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1. Einleitung - die Situation geistig behinderter Seniorlnnen in Wien

.In Osterreich leben mehr als 45.000 Menschen mit einer geistigen oder mehrfachen Behinderung — und auch sie
werden alter. lIhre Lebenserwartung unterscheidet sich heute kaum mehr wesentlich von der der Ubrigen Bevdlke-
rung.“ (HONIGSPERGER, 1999). Im Gegensatz zu friiher liegt die Lebenserwartung fir Menschen mit geistiger Be-
hinderung heute im Durchschnitt weit tiber 60 Jahre (BRUCKMULLER, 1990; WEBER, 1989; WEBER, 1994).

Bis vor einigen Jahren gab es in Osterreich, bedingt durch die Ermordungen behinderter Menschen wahrend der NS-
Zeit, fast keine alteren Menschen mit geistiger Behinderung. Erst in jingerer Zeit steigt die Zahl geistig behinderter
Seniorlnnen an und wird in den nadchsten Jahren noch zunehmen. Nach Schatzungen aus dem angloamerikanischen
Raum wird sich die Gesamtzahl der Uber 60-jahrigen Menschen mit geistiger Behinderung in den kommenden drei
Jahrzehnten verdoppeln (WEBER, 1999). So werden diese Personen neben ihrer geistigen Behinderung auch die
Handicaps des Alters zu bewaltigen haben.

Diese veranderte Situation stellt neue Anforderungen an die Betreuung. Die vorhandenen Strukturen sind nur zum
Teil geeignet, den Bedurfnissen geistig behinderter Seniorlnnen zu entsprechen. Ist zum Beispiel ein/e Bewohnerln
einer Wohngemeinschaft in einer schlechten Verfassung und will oder kann nicht arbeiten gehen, steht in der Regel
untertags keine Betreuung zur Verfugung. Die Ursache dafur liegt in der Finanzierungsstruktur, die durch das Ge-
setz uber die Hilfe fur Behinderte (Behindertengesetz beschlossen durch den Wiener Landtag) geregelt ist. Einen
anderen Problembereich stellt die Betreuung stark pflegebedurftiger Personen dar. Aufgrund von Ressourcenmangel
in der Betreuung und dem Fehlen geeigneter Strukturen bleibt fur diese Menschen haufig nur der Weg in ein Pfle-
geheim. Pflegeheime sind selten auf eine adaquate Hilfe fur geistig behinderte Menschen eingestellt. So erfahren
diese Menschen dort ebenfalls keine entsprechende Betreuung.

Da in Osterreich — nicht zuletzt aufgrund der negativen Erfahrungen im Dritten Reich - Personen mit geistiger Be-
hinderung nicht dokumentiert werden, ist es nicht méglich, Angaben Uber die genaue Anzahl geistig behinderter
Menschen zu machen. Orientiert man sich an internationalen Erfahrungen (WHO), so kann davon ausgegangen
werden, dalR 0,6% der Gesamtbevolkerung geistig behindert sind. Angewandt auf Wien ergibt das bei 1,6 Millionen
Einwohnerlnnen eine Anzahl von ca. 9500 Personen mit geistiger Behinderung.



1.1.

Zum Begriff Alter

Zur Frage, ab wann Menschen als alt bezeichnet werden kénnen, gibt es in der Literatur verschiedene Standpunkte.
Zusammenfassend lal3t sich sagen, dalR Altersangaben in Lebensjahren als Kriterium fur das Alter willktrliche Anga-
ben sind. Sie ergeben sich aus dem Vergleich zwischen individueller Leistungsféhigkeit und Wirtschaftlichkeitsbe-
rechnungen. Das zeigt sich unter anderem darin, dal3 das Pensionsalter in verschiedenen Kulturen und Landern un-
terschiedlich ist. Diese Uberlegungen sind auch fiir geistig behinderte Menschen giiltig, einen guten Uberblick hierzu
gibt BLEEKSMA (1998).

Ein fur diese Studie relevanteres Verstdndnis von Alter ist jenes des Abbaus von Kréften geistiger und physischer
Art bei gleichzeitigem Nachlassen der Regenerationsfahigkeit. Durch diesen Abbau wirken bislang gewohnte Tatig-
keiten belastender. Dies ist dann auch meist der Grund fir ein Ausscheiden aus dem bislang gewohnten Arbeitsle-
ben.

Nach der 1980 von der WHO vorgelegten ,,International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps*
wird Behinderung als soziale Benachteiligung gesehen, die immer relativ an den Folgen fur das einzelne Individuum
gemessen wird und dementsprechend von den jeweiligen Umfeldbedingungen her zu sehen ist. Behinderung ist
somit keine Eigenschaft einer Person, sondern Folge einer Ausgrenzung bzw. Behinderung durch die Umwelt.
Kommt es zu einer Behinderung aufgrund mangelnder Integration bzw. Inclusion, so stellt das fur die Betroffenen
eine Belastung dar. Zusatzlich fuhrt der Alterungsprozel3, wie er oben beschrieben wurde, zu weiteren Belastungen,
die sich verschiedenartig ausdriicken kénnen. Alle Symptome, die Hinweise auf eine Uberbelastung geben, sind in
diesem Zusammenhang relevant.

Zusammenfassend geht aus den Uberlegungen hervor, daR der Zeitpunkt fur den Ubergang in die dritte Lebenspha-
se fur behinderte Menschen friher stattfindet als flir Nichtbehinderte und von der Art der Behinderung sowie den
individuellen Lebensumstanden abhéngig ist. Demnach kann die Frage, ob eine geistig behinderte Person die dritte
Lebensphase erreicht bzw. Uberschritten hat, nur im Einzelfall geklart werden.



1.2.

Jugend am Werk und seine drei Modelle

Jugend am Werk (JAW) ist der gro3te Projekttrager im Behindertenbereich in Wien. Mit 31.12.1999 bot JAW fur 570
behinderte Menschen Wohnmaéglichkeiten und fir 1419 behinderte Menschen Platze in Werkstatten bzw. Tages-
strukturen. Derzeit existieren mehrere bei JAW entwickelte Modelle zur Betreuung und Begleitung geistig behinder-
ter Seniorlnnen. Im folgenden werden drei Modelle kurz dargestellt (vgl. JUGEND AM WERK, 1994).

1.2.1. Modell 1: Pensionistlnnen leben zuhause (Seniorlnnenprojekt Hochstralie)

Das Modell ,Pensionistinnen leben zuhause” wird in der Wohnhausanlage Hochstralle umgesetzt. Laut Konzept
werden héchstens acht Personen in ihrem Wohnbereich von zwei Mitarbeiterlnnen betreut. Betreut werden aus-
schlieBlich Bewohnerlnnen der HochstralRe, fur die der Weg zu Werkstatten zu beschwerlich wére oder bei denen
erhdhter Pflegebedarf besteht. Anstelle von Arbeit werden individuelle Aktivitadten und Aktivitdten in der Gruppe —
wie etwa Bewegung, Musik, Handarbeiten - angeboten, Kontakte ,,nach aul3en“ gepflegt und Besuchsdienste organi-
siert. Die Motivierung zur aktiven Teilnahme am Gruppengeschehen und das Eingehen auf die Vorschlage und Win-
sche der Seniorlnnen nehmen einen zentralen Stellenwert ein. Besonderes Augenmerk wird auch darauf gelegt, den
alteren Menschen ausreichend Zeit fur alltagliche Tatigkeiten zu geben und wenn noétig aktive Hilfestellung zu leis-
ten. Auch pflegerische MaRnhahmen kdnnen durchgefihrt werden.

1.2.2. Modell 2: Seniorln aktiv (Werkstatte Engerthstralle)

Nach diesem Modell werden Seniorlnnen in der Seniorlnnengruppe Engerthstralle betreut. Zielgruppe dieser Ein-
richtung sind mobile Seniorlnnen mit wenig bis gar keinem Pflegebedarf. Sie bietet Platz fir ca. 15 Personen. Die
Klientinnen kommen aus verschiedenen Wohnbereichen (es wird zwischen drei Wohnbereichen unterschieden: Be-
gleitetes Wohnen, Wohngemeinschaften und Wohnheim). Die Anfahrt zur Seniorlnnengruppe erfolgt mittels Fahr-
tendienst oder, wenn madglich, selbstandig mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln. Zentrales Anliegen ist es, den KlientIn-
nen eine Tagesstruktur zu bieten, ,,die einige Funktionen der gewohnten Beschaftigung weiterfiihren kann, wie z.B.
die Trennung der Tagestatigkeit vom Wohnbereich und den regelmafigen Kontakt zu einer Bezugsgruppe“ (JUGEND
AM WERK, 1994, S. 10). Dies geschieht im Rahmen eines altersgemalen Tagesablaufs, der auf die Erhaltung bishe-
riger Fahigkeiten (Einkaufen, Kochen etc.) abzielt und nicht leistungs-, sondern bedurfnisorientiert ist. Das bedeu-
tet, dal3 auch gentigend Raum fur Erholung und Ruhe vorhanden ist. Aktivitaten wie Bewegung, Musik, Kaffeehaus-
besuche und Ausflige werden gemeinsam mit den Klientlnnen geplant. Das Eingehen auf besondere Fragen des Al-
terns ist ein weiterer Kernpunkt der Betreuung. Medizinisch-pflegerische Tatigkeiten sind in diesem Rahmen nicht
durchfuhrbar.



1.2.3. Modell 3: Modell fur angehende Seniorinnen (Werkstatte Elisenstral3e)

Dabei handelt es sich um ein Modell, das in eine Werkstatte integriert ist. Umgesetzt wird dieses Modell bei JAW zur
Zeit in der Werkstatte Elisenstralle. Die Klientinnen erhalten dabei in der Werkstatte Anregungen, um sich auf den
Ruhestand vorzubereiten. An einem Tag in der Woche nehmen die Seniorlnnen an einem Tagesprogramm teil, in
dem sie die Mdéglichkeiten, die sich im Ruhestand bieten, kennenlernen kénnen. Dabei steht der Leistungsfaktor
nicht mehr im Vordergrund. Die Betreuung ist vielmehr auf die Bedurfnisse des einzelnen abgestimmt, und erwor-
bene Fahigkeiten sollen erhalten werden. Aktivitaten sind ebenso in diesen Tagesablauf integriert wie Ruhe und Er-
holung vom Arbeitsalltag und werden von einer eigenen Betreuungsperson gemeinsam mit den Klientlnnen bespro-
chen und geplant. Die restlichen Wochentage verbringen die Seniorlnnen wie gewohnt in ihrer Arbeitsgruppe, wo-
durch wichtige Sozialkontakte bestehen bleiben.



2. Fragestellung

Die zentrale Frage lautet: Was sind die Bedirfnisse geistig behinderter Seniorlnnen?

Um geistig behinderten Seniorlnnen ein entsprechendes Angebot bieten zu kénnen, orientiert sich JAW an den Be-
durfnissen dieser Personen. Eine systematische Erhebung der Bedirfnisse geistig behinderter Seniorlnnen ent-
spricht diesem Ansatz.

Die Ergebnisse dieser Studie sollen demnach die Basis bilden, von der aus Programme flr geistig behinderte Senio-
rinnen entworfen, aber auch beurteilt werden kénnen. So soll gewéahrleistet werden, dal3 die Programme den tat-
sachlichen Bedurfnissen und Winschen der Betroffenen entsprechen.



3. Methode

3.1.

Partizipativer Ansatz - Steuerungsgruppe

Wie in einer umfassenden empirischen Studie (DRESSEL & SCHEUCHER, 2000) gezeigt wurde, stellt das Recht be-
hinderter Menschen auf Selbstvertretung und Empowerment eine zentrale Forderung in der Arbeit mit behinderten
Menschen dar:

»ES erscheint sinnvoll, die Forderung behinderter Menschen nach Selbstbestimmung — wie sie zum Beispiel in
Selbstvertretungsgruppen zum Ausdruck kommt — zu unterstutzen. Dies entspricht einer selbstbestimmten und un-
abhangigen Lebensgestaltung, die auf einer begleitenden und férdernden Unterstitzung basiert. Dadurch ist zu er-
warten, dalR Projekte und MalRhahmen den tatséchlichen Bedurfnissen der betroffenen Personen entsprechen.”

In der Steuerungsgruppe wurde dieser partizipative Ansatz in grolitmaoglicher Form verwirklicht. So waren neben
einer Sachwalterin, einer Angehérigen, einer Betreuerin, einem Sozialarbeiter und einem Heimleiter auch Betroffene
in der Projektdurchfiihrung beteiligt. Dadurch waren sowohl die personliche Perspektive der Betroffenen als auch
das Wissen und die Erfahrung der vor Ort tatigen Professionistinnen eingebunden.

Demgemal setzte sich die Steuerungsgruppe, die planende und beratende Funktion hatte, aus folgenden Personen
zusammen (Ersatzpersonen sind in Klammer angefuhrt):

Frau Bayerl (Herr Schmid) Betroffene/r

Frau Kriener Projektmitarbeit, Dressel u. Scheucher OEG

Frau Lehner (Frau Mosser) Sachwalterin

Frau Pirker Angehorige

Frau Wimmer Betreuerin Seniorlnnengruppe EngerthstralRe

Herr Beigel Sozialarbeiter, Zentrale Jugend am Werk

Herr Ertl Betroffener

Herr Grillich Projektleitung und wissenschaftliche Leitung
Dressel u. Scheucher OEG

Herr Povolny Leiter des Wohnheims Hochstrale



3.2.

Empirischer Zugang - Anspruche an die Studie

Es gibt mehrere Maglichkeiten, Bedurfnisse geistig behinderter Seniorlnnen zu erfassen: Beobachtung, eigene Er-
fahrungen im Umgang mit geistig behinderten Menschen oder bisher in der Literatur berichtete Ergebnisse sind ei-
nige davon. So hat jeder Mensch, der einige Jahre im engeren Kontakt (beruflich oder privat) mit geistig behinder-
ten Seniorlnnen steht, einiges zu diesem Thema zu sagen. Viele Arbeiten zur Frage der Bedurfnisse geistig behin-
derter Seniorlnnen stitzen sich auf die Befragung dieser ,,Expertinnen“. Auch die bestehenden Projekte bei JAW
gehen von Uberlegungen tUber die Bediirfnisse der Betroffenen aus und versuchen, diesen gerecht zu werden.

Folgende Anspriiche werden an diese Studie gestellt.

empirisch: Bisherige Ergebnisse sowie theoretische Ansatze zur Fragestellung bilden die Basis einer systemati-
schen und datengestutzten Befragung von geistig behinderten Menschen und Expertinnen. Als Expertlnnen wur-
den Angehoérige, Betreuerlnnen, Sachwalterlnnen und Interessensvertretungen gesehen.

partizipativ: Geistig behinderte Menschen wurden in den Entstehungsprozel der Studie eingebunden und bilden
den Hauptteil der befragten Personen.

umfassend: Durch eine vollstandige Erfassung aller Lebensbereiche sowie der Beriicksichtigung der verschiede-
nen Perspektiven unterschiedlicher Gruppen (Methode der Triangulation nach DENZIN, 1984) ist eine moglichst
breite Perspektive gewahrleistet.

nachvollziehbar: Die SchluR3folgerungen sind aufgrund der Datenlage jederzeit nachvollziehbar und tberprifbar.

Eine Befragung mittels halbstrukturierter Interviews mit anschlieRender systematischer Auswertung der Daten er-
moglicht es, diesen Anspriuchen gerecht zu werden. Die vorliegende Studie basiert demnach schwerpunktmaRig auf
einem qualitativen Ansatz.
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3.3. Die Auswahl der Interviewpartnerinnen
Entsprechend der Methode der Triangulation (DENZIN, 1984) wurden mehrere Interessensgruppen befragt:

- Angehorige

- Betroffene geistig behinderte Menschen
- Im Bereich professionell tatige Personen
- Interessensvertretungen

- Sachwalterlnnen

3.3.1. Auswahl der Betroffenen

Trotz systematischer Suche nach vero6ffentlichten empirischen Studien zu den Bedirfnissen geistig behinderter Se-
niorlnnen fand sich keine Studie, die in ausfuhrlicher Weise die Betroffenen selbst zu Wort kommen |&3t. Vereinzelt
gab es Untersuchungen, die geistig behinderte Personen befragten, dann aber in sehr kurzer und allgemeiner Art
(vgl. etwa MUHLBERGER, 1998).

In der Tat ist es mit einigem Aufwand verbunden, diese Personengruppe zu interviewen. Neben der Suche nach ge-
eigneten Interviewpartnerlnnen bedarf es eines leicht verstdndlichen Interviewleitfadens und geschulter Intervie-
werlnnen, die im Umgang mit geistig behinderten Menschen erfahren sind. Ein besonderes Problem stellt die im
Vorfeld dieser Studie beobachtete BeeinfluBbarkeit geistig behinderter Seniorlnnen dar. In Probeinterviews und
Vorgespréachen zeigte sich, dal3 geistig behinderte Seniorlnnen in hohem Mal3e sozial erwiinscht antworteten. Um
dies zu vermeiden, wurde der Interviewleitfaden entsprechend konzipiert und die Interviewerinnen entsprechend
geschult.

In Anbetracht dieser Tatsachen und des obengenannten Aufwands leistet die vorliegende Untersuchung durchaus
Pionierarbeit.

Die Antwort auf die Frage, wie alt die betroffenen Interviewpartnerinnen sein sollen, ergab sich aus Uberlegungen
zu den Wohnformen und zum Begriff des Alters. Im Detail sind diese Uberlegungen in den Kapiteln 3.3.1.1 und
3.3.1.2 dargestellt.

Angestrebt wurde, 40 Personen - jeweils 10 Personen aus den Wohnformen ,,Begleitetes Wohnen“, ,Wohngemein-
schaft”, ,Wohnheim“ und ,,Wohnen bei Angehdrigen (kurz: Angehérige)“— zu interviewen. Ab einem abgeschlosse-
nen Lebensalter von 54 Jahren und alter schien es eine ausreichende Anzahl von Personen zu geben (siehe Tabelle
1).
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Die Auswahl der jeweils 10 Interviewpartnerinnen wurde per Zufallsauswahl getroffen. Ob ein Interview prinzipiell
moglich ist, wurde vorab von einer Betreuerin / einem Betreuer in einem Telefongespréch eingeschéatzt. Die Teil-
nahme an den Interviews beruhte auf Freiwilligkeit. Konnte oder wollte eine Person nicht interviewt werden, wurde
eine weitere Person aus der zur Verfiilgung stehenden Gruppe per Zufall ausgewahlt.

Dabei ergab sich fur die Wohnform ,,.Begleitetes Wohnen* das Problem, dal} es in dieser Wohnform zum Zeitpunkt
der Untersuchung insgesamt nur 12 Klientlnnen gab, die das 54. Lebensjahr abgeschlossen hatten. Da weniger als
diese 12 Personen interviewt werden wollten bzw. konnten, muf3te das Alter fur diese Gruppe herabgesetzt werden.
Es wurden aus der Gruppe ,,Begleitetes Wohnen* schliel3lich funf Personen interviewt, die unter 55 Jahre (namlich
zwischen 52 und 55 Jahre) alt waren.

3.3.1.1. Auswahlkriterium Alter

Die Antwort auf die Frage, wie alt die zu interviewenden Betroffenen sein sollen, ergab sich aus folgenden Uberle-
gungen:

1. Wie im Kapitel ,,Begriff Alter* auf Seite 5 dargestellt, ist die Frage des Alters héchst individuell zu beantworten.
Somit gibt es kein Alter in Jahren, ab dem jemand ,,Pensionistin“ ist, sondern héchstens einen Alterszeitraum.

2. Die zZzukunft geistig vorwegzunehmen, setzt Fahigkeiten voraus, die nicht bei allen geistig behinderten Menschen
vorausgesetzt werden kénnen. Somit ist es sinnvoll, Personen zu befragen, bei denen die Problematik des Al-
terwerdens aktuell ist.

Das fuhrte zu der Losung, daR die altesten der von JAW betreuten Personen interviewt werden sollten.

3.3.1.2. Auswahlkriterium Wohnform

Schon MASLOW (1970) weist darauf hin, dal3 Bedirfnisse durch die gegenwartige Situation beeinflul3t werden. So
wird ein satter und gleichzeitig muder Mensch, befragt nach seinen Bedurfnissen, eher das Schlafen als das Essen
nennen. So bilden die unterschiedlichen Wohnformen (Begleitetes Wohnen, Wohngemeinschaft, Wohnheim, Ange-
horige) unterschiedliche Lebenssituationen fiur geistig behinderte Seniorlnnen. Es kann davon ausgegangen wer-
den, dalR aufgrund dieser unterschiedlichen Betreuungsformen unterschiedliche Bedurfnisse wahrgenommen und
auch formuliert werden. Das fuhrt zur Forderung, daR in der vorliegenden Studie die Interviewten zu gleichen An-
teilen aus den verschiedenen Wohnformen ,Wohnheim“, ,Wohngemeinschaft“, , Begleitetes Wohnen* und ,Wohnen
bei Angehérigen“ stammen.
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3.3.2. Auswahl der Betreuerlnnen

Angestrebt wurden Interviews mit 10 Betreuerlnnen; finf aus dem Wohnbereich und finf aus dem Werkstéattenbe-
reich. Die Auswahl erfolgte ebenfalls per Zufallsprinzip, wobei aus der Grundgesamtheit jene Betreuerlnnen ausge-
wahlt wurden, die den interviewten Betroffenen zugeordnet waren. In der knappen Untersuchungszeit ergab sich
durch den Ausfall einer Interviewpartnerin das Verhaltnis sechs zu vier fir die Wohnbereichsbetreuerinnen.

3.3.3. Auswahl der Angehorigen

Wie geplant, wurden funf Interviews mit Angehdorigen durchgefiihrt. Die Auswahl der Angehdérigen erwies sich als
schwierig, weil viele der alteren geistig behinderten Menschen, die bei Jugend am Werk leben bzw. arbeiten, keine
Verwandten mehr haben oder kein Kontakt zu ihnen mehr besteht. Fiur jede/n Betroffene/n wurde in einem Tele-
fongesprach mit der / dem Betreuerln erhoben, ob es Angehoérige gibt, die fir ein Interview kontaktiert werden
kénnten. Dabei wurden 12 Angehdrige genannt. Da einige Personen auf Urlaub bzw. nicht zu einem Interview bereit
waren, wurden alle 12 Personen kontaktiert, um funf Zusagen zu erhalten.

3.3.4. Auswahl der Interessensvertretungen

Ausfuhrliche Recherchen haben gezeigt, dal3 in Wien keine Selbstvertretungsgruppe geistig behinderter Menschen
existiert. Zudem gibt es in Wien nur eine Interessensvertretung fur geistig behinderte Menschen (Lebenshilfe
Wien). Als geeignete Vertreterinnen wurden schlie3lich eine Angehdérigenvertreterin und eine Betreuerin in einer
Seniorlnnengruppe der Lebenshilfe kontaktiert und interviewt.

3.3.5. Auswahl der Sachwalterlnnen

Bereits in den Treffen der Steuerungsgruppe wurde deutlich, daR Sachwalterlnnen, die die Interessen geistig be-
hinderter Menschen vertreten, deren Bedurfnisse aus einer anderen, mitunter distanzierteren Perspektive wahr-
nehmen und beurteilen kénnen als z.B. Betreuerlnnen, die tagtaglich mit den Klientinnen leben. Es wurden daher
auch Interviews mit zwei Sachwalterlnnen geplant, die Gber Erfahrung in der Vertretung geistig behinderter Senio-
rinnen verfugen. Die Auswahl der Sachwalterinnen erfolgte in zwei internen Teambesprechungen des Vereins fur
Sachwalterschaft, wobei sich jeweils eine Person aus der Geschéftsstelle Wien West und der Geschéaftsstelle Wien
Mitte zur Verfigung stellten.
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3.4.

Die Befragung

Als Vorarbeiten zur Erstellung der Erhebungsinstrumente wurden ausfuhrliche Literaturrecherchen durchgefuhrt.
Dabei wurden Erfahrungen, Untersuchungen und Konzepte im Bereich geistig behinderte Seniorlnnen erfal3t und als
Arbeitsgrundlagen verwendet. Uber Bibliotheken im In- und Ausland, Internet und Material von Privatpersonen
konnte der Stand der Forschung umfassend recherchiert werden.

3.4.1.Halbstrukturierte Interviews

Die Durchfihrung der Erhebung erfolgte mittels halbstrukturierter Interviews. Diese Methode ermdoglicht einerseits
der interviewten Person, offen auf Fragen zu antworten, wahrend gleichzeitig gewahrleistet ist, dal3 alle relevanten
Fragenbereiche im Interview abgedeckt sind. Die Zeitdauer fir ein Interview betrug zwischen 45 und 60 Minuten.

3.4.2.Interviewerinnen

In der Praxis zeigt sich, dal viele geistig behinderte Menschen ein sehr feines Sensorium fir die Erwartungen ande-
rer Personen entwickelt haben. Es war daher besonders wichtig, den Aspekt der Suggestibilitat zu beritcksichtigen.
Aus diesem Grund wurden die Interviews von geschulten Interviewerinnen durchgefuhrt, die sowohl Uber Erfahrung
im Fuhren von Interviews als auch im Umgang mit geistig behinderten Menschen verfligten.

Insgesamt fuhrten funf Interviewerinnen 40 Interviews mit Betroffenen, 19 Interviews mit Betreuerlnnen / Angeho-
rigen / Interessensvertretungen / Sachwalterinnen und vier Tiefeninterviews mit Professionistinnen durch.

3.4.3.Interviewpartnerlnnen Betroffene

Die Befragung der Betroffenen basierte auf Freiwilligkeit. Fast alle von den Betreuerlnnen informierten Klientlnnen
erklarten sich bereit fur ein Interview.

3.4.4 _Ablauf der Interviews

Die Interviews mit den Betroffenen wurden von den Interviewerinnen entweder im Wohnbereich oder in der Werk-
statte durchgefuhrt. Die durchschnittliche Dauer der Interviews betrug etwa 45 Minuten, wobei auch etwas Zeit

zum Kennenlernen und ,Warmwerden“ einberechnet wurde. Die meisten Klientlnnen waren gerne bereit, an der
Befragung teilzunehmen.
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3.5.

Das Erhebungsinstrument

3.5.1. Tiefeninterviews

Da sich die drei zur Zeit bei Jugend am Werk gédngigen Seniorlnnen-Modelle (siehe Punkt 1.2) in ihren Anséatzen un-
terscheiden, wurde es als sinnvoll erachtet, zunachst zu erheben, von welchen Bedlrfnissen die Modelle jeweils
ausgehen und welche Bedurfnisse von ihnen erfullt werden kdnnen. Zu diesem Zweck wurden vier Tiefeninterviews
mit Vertreterlnnen der einzelnen Modelle von JAW durchgefiihrt. Die Ergebnisse dieser Interviews wurden als wei-
tere Basis fur die Konstruktion der Erhebungsinstrumente verwendet.

3.5.2. Der Interviewleitfaden

Gemal der Fragestellung und im Hinblick auf die Notwendigkeit einer mdglichst einfachen Befragung fir die geistig
behinderten Seniorlnnen wurden zwei verschiedene Erhebungsinstrumente — einer fur die Betroffenen, einer fur
Betreuerlnnen / Angehoérige / Interessensvertretungen / Sachwalterlnnen — konstruiert.

3.5.2.1. Interviewleitfaden Betroffene

Der Interviewleitfaden fir die Betroffenen gliedert sich in zwei Teile. Zunachst wurden anhand eines Fragebogens
gemeinsam mit einer / einem Betreuerln relevante Hintergrundinformationen Uber die betroffene Person erhoben
(derzeitige und friihere Wohnform, Betreuungsbedarf, Art der Behinderung etc.). Der zweite und Hauptteil des In-
terviewleitfadens besteht aus Fragen an die betroffene Person. Diese Fragen wurden so einfach und konkret wie
moglich formuliert und beziehen sich auf die Bereiche Wohnen, Tagesablauf, Arbeit bzw. Seniorlnnengruppe, Trauer
und Tod, Freunde und soziale Kontakte, Freizeit. Der Interviewleitfaden wurde vor Beginn der Erhebung anhand
von Probeinterviews Uberprift und Uberarbeitet.

3.5.2.2. Interviewleitfaden Betreuerlnnen / Angehdrige / Interessensvertretungen / Sachwalterinnen

Dieser, wesentlich kirzere, Interviewleitfaden besteht aus vier offenen Fragen und einem Fragebogenteil. Im offe-
nen Teil werden die Bedurfnisse geistig behinderter Seniorlnnen aus der Sicht der Befragten erhoben. Ebenso wird
nach eventuellen Unterschieden in den Bedurfnissen geistig behinderter Seniorlnnen und geistig behinderter jinge-
rer Menschen, sowie geistig behinderter Seniorlnnen und nicht behinderter Seniorlnnen gefragt. Im Fragebogenteil
wurden konkrete Bedurfnisse nach ihrer Wichtigkeit fur die obengenannten Personengruppen beurteilt.
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3.6.

Uberblickstabelle

Instrument Ausmalfd Ziel - Inhalt
neun Teilnehmerlnnen , funf Partizipativer Ansatz, Einbindung der Betroffenen und der im Be-
Steuerungs- Treffen a ca. zwei Stunden reich tatigen Professionistinnen in die Projektdurchfuhrung, Kritik
gruppe und Inputs, Bindeglied zwischen D&S und Jugend am Werk
erfolgte per Internet, Universi- Stand der Forschung wurde umfassend recherchiert, Ergebnisse
Literatur- tatsbibliothek Wien, Nationalbib- |und Konzepte aus der Literatur als theoretische Basis fur die
recherche liothek Wien, Bibliothek der Le- Konzeption der Untersuchung verwendet

benshilfe Wien, Bibliothek des dt.
Caritasverlags Freiburg, von Pri-
vatpersonen zur Verfligung ge-
stellter Literatur

Tiefeninterviews

Interviews mit vier Personen, a
ca. 45 Minuten

Grundlage fur die Erstellung der Erhebungsinstrumente, Erhe-
bung des ,Ist-Zustands” und der Konzepte, die den existierenden
Modellen zugrundeliegen

Interview-
leitfaden

zwei Interviewleitfaden wurden
auf Basis der Literaturrecherchen
und der Tiefeninterviews erstellt
und in Vorinterviews erprobt

Es wurde sichergestellt, dai die ,richtigen*“ Fragen den ,richtigen
Leuten gestellt werden, in einer Form, die fur sie verstandlich ist

Auswahl der Be-
fragten

71 Betroffene bzw. deren Be-
treuerlnnen wurden kontaktiert,
sowie 10 Betreuerlnnen, 12 An-
gehorige, zwei Interessensvertre-
terinnen und vier Sachwalterln-
nen

40 Betroffene sowie deren Betreuerlnnen, weitere 10 Betreuerin-
nen, funf Angehorige, zwei Interessensvertretungen und zwei
Sachwalterlnnen konnten fur ein Interview gewonnen werden

Befragung

funf Interviewerinnen fihrten 40
Interviews mit geistig behinder-
ten Seniorlnnen sowie 19 Inter-
views mit Nicht-Betroffenen
durch, Durchschnittsdauer etwa
45 Minuten

Geistig behinderte Seniorlnnen wurden selbst tber ihre Bedirf-
nisse und ihre Lebenssituation befragt, Hintergrundinformationen
durch Nicht-Betroffene und Professionistinnen
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3.7.

Zeitplan der Untersuchung

Die Untersuchung dauerte viereinhalb Monate und erstreckte sich von Anfang April 2000 (14. Kalenderwoche) bis
Ende September 2000 (39. Kalenderwoche). Im folgenden der Zeitplan der Untersuchung:

[ & paril My [ June [July | August |September | Octak
I |Task MName Start Finizh nal14f1sla]17 [1afalealz1 [22]2a]24 [25 26|27 [2a]2a|30]31 [32]a3 ]34 [as [ae a7 [3aaa lan]4
1 Planungzphaze hon 03.04 .00 05:00 Fri12.05.0017.00 3
2 |Konstruktionsphase hon 15.05.00 0500 Fri16.06.00 1700
3 |Erhebungsphasze Mion 19.06.00 0500 Fri OF.07.0017.00
4 |Auswertungsphaze hon 10.07.00 08:00 0 Thu 31.08.00 1700
5 |Berichtzphasze Fri 01.09.00 03:00 | Mon 25.09.00 1700
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4. Ergebnisse

In der Folge werden die Ergebnisse der Befragung dargestellt. Die Interpretationen und Schlu3folgerungen, die auf
diesen Ergebnissen beruhen, werden im Kapitel 5: , Interpretation und Schluf3folgerungen* gezogen.

Die Gliederung dieses Kapitels ist wie folgt:
- Beschreibung der Lebenssituation

- Lebensbereich Wohnen

- Lebensbereich Arbeit

- Lebensbereich Freizeit

- Verlust

Die Ergebnisse zu den Punkten ,Lebensbereich Wohnen“, ,Lebensbereich Arbeit”, ,Lebensbereich Freizeit" sowie
»Vverlust” beruhen einerseits auf quantitativen und andererseits auf inhaltliche Analysen. Zur Veranschaulichung der
inhaltlichen Analysen wurden die Aussagen der Befragten Bedurfnisdimensionen zugeordnet (z.B.: Seite 50). Die
Bedurfnisse wurden in ein Koordinatensystem gebracht, an dessen Polen die einander gegenuberliegenden Grund-
bedurfnisse Individualitdt — Gemeinschaft sowie Veranderung — Bestandigkeit angesiedelt sind. Dabei wurden die
Bedurfnisse geordnet und erhielten, je nach Nahe oder Distanz zu den Grundbedurfnissen, ihre ,,Raumlage” im Ko-
ordinatensystem (Beispiele fiir konkrete Aussagen, die den einzelnen Bedurfnissen zugeordnet wurden, finden sich
im Text zur jeweiligen Fragestellung). Die Grafik bleibt fur jede Fragestellung dieselbe. In der Klammer nach dem
jeweiligen Bedurfnis finden Sie die Anzahl der Nennungen, die diesem Bedlrfnis zugeordnet wurden, z.B.: Intimitat
(5). Bei dem am haufigsten genannten Bedirfnis ist diese Zahl gro3 und fett, bei den am zweit- und dritthaufigsten
genannten Bedurfnissen fett gedruckt. Bedurfnisse, zu denen es auf die entsprechende Frage keine Nennung gab,
sind blal3 gedruckt.
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Tabelle 1:

Tabelle 2:

Tabelle 3:

Anzahl der betroffenen, kontaktierten sowie interviewten Personen nach Wohnformen

\"Welalgl{elday! Betreut bei Personen uber Kontaktierte Interviewte
JAW ! 54 Personen Personen
Wohnheim 176 36 28 10
Wohngemeinschaft 188" 18 16 10
Begleitetes Wohnen 206" 12 12 (15") 10
Wohnen bei Angehorigen | unbekannt” 12 12 10
andere Trager unbekannt “' 26 00 00
GESAMT 1419 104 68 40

Alter der befragten Betroffenen nach Wohnformen

Wohnform

Mittelwert

Alter

Standard-
abweichung

Minimales
Alter

Maximales
Alter

Wohnheim 57,60 1,84 55 61
Wohngemeinschaft 59,00 2,26 56 63
Begleitetes Wohnen 56,10 3,35 52V 62
Wohnen bei Angehérigen |57,70 2,31 55 61
GESAMT 57,6 2,62 52V 63

Beschaftigung der Befragten nach Wohnformen

Wohnform keine Beschaf- | Seniorlnnen- Werkstatte | Gesamt
tigung gruppe

Wohnheim 0 0 10 10

Wohngemeinschaft 0 3 7 10

Begleitetes Wohnen 3 2 5 10

Wohnen bei Angehérigen [0 0 10 10

GESAMT 3 5 32 40
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4.1.

Die Lebenssituation der befragten Betroffenen

Nach MASLOW (1970) werden Bedurfnisse sowohl durch die gegenwartige Lebenssituation als auch durch die Ver-
gangenheit beeinflul3t. Die Beschreibung der Lebenssituation der Befragten bildet daher einen wesentlichen Schritt
zur Feststellung der Bedurfnisse geistig behinderter Seniorlnnen.

Klientinnen, die zum Zeitpunkt der Untersuchung alter als 54 Jahre waren und das Angebot von JAW im Mai 2000
nutzten, bildeten eine Gruppe von 104 Personen. 66 dieser Personen wohnten bei Jugend am Werk, 12 bei Angeho-
rigen und 26 bei anderen Tragern. Die Untersuchung beschrankte sich auf Personen, die bei Jugend am Werk arbei-
teten und bei Jugend am Werk oder bei Angehérigen wohnten. Es gab 78 Personen, die diese Bedingungen erfillten
und alter als 54 Jahre waren. Mit 68 Klientlnnen dieser Gruppe und mit deren Betreuerlnnen wurde die Mdglichkeit
eines Interviews abgeklart. So wurden 87% der Zielgruppe grob erfal3t. 40 betroffene Personen (46% der Zielgrup-
pe) stimmten letztendlich einem Interview zu (siehe Tabelle 1). Das heif3t, dal? so gut wie jede zweite Person der
Zielgruppe interviewt wurde!

4.1.1. Alter der interviewten Klientlnnen

Die 40 Interviewten hatten zum Zeitpunkt der Untersuchung ein Durchschnittsalter von 57,6 Jahren (siehe Tabelle
2). Das entspricht einem Alter, bei dem davon ausgegangen werden kann, dafl3 diese Menschen mit den speziellen
Belastungen des Alters konfrontiert sind.

4.1.2. Beschéaftigungssituation der interviewten Klientlnnen

Betrachtet man die Arbeitssituation der Befragten (siehe Tabelle 3), so ergibt sich folgendes Bild: 32 Personen
gingen einer Beschaftigung nach. Acht Personen gingen keiner Beschaftigung nach, das hei3t, keine von ihnen war
zum Zeitpunkt der Untersuchung in einer Werkstatte tatig.

Von diesen acht Personen waren funf in einer Seniorlnnengruppe. Von den restlichen drei Personen war eine Person
mit 59 Jahren in Frihpension, eine weitere mit 53 in Pension, sowie eine Person wegen eines Unfalls in Invaliditats-
pension.
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Tabelle 4: Wohnformen der Klientlnnen: Gefragt wurde bis zur vorletzten Wohnform

Aktuelle Wohnform zum Zeitpunkt Letzte Wohnform Vorletzte Wohnform

der Untersuchung
Eltern/Angehorige 10 11 21
Pflegeheim 0 1 0
PKH 0 2 0
Andere 0 0 0
Obdachlos 0 1 0
Internat Rodaun 0 2 0
Begleitetes Wohnen 10 3 2
Wohngemeinschaft 10 1 1
Wohnheim 10 7 1
Wissen das nicht 0 12 15
SUMME (Personen) 40 40 40

Individuelle Verlaufe der Wohngeschichte sind aus Tabelle 12 zu entnehmen.
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4.1 .3.Wohnsituation der interviewten Klientlnnen

Die Wohnsituation war zum Zeitpunkt der Befragung unter den 40 Klientlnnen gleich verteilt. Das heil3t, von jeder
Wohnform (Begleitetes Wohnen, Wohngemeinschaften, Wohnheim, Angehérige) wurden jeweils 10 Personen be-

fragt.
84% der interviewten Personen, von denen Angaben vorhanden waren, hatten maximal zwei Wohnortwechsel:

Tabelle 4 zeigt, dal die haufigste letzte Wohnform jene bei den Eltern war, gefolgt vom Wohnheim. Bei der vor-

letzten Wohnform hat die Wohnform der Eltern einen Anteil von 84% (Basis sind die 25 Personen, von denen Anga-
ben Uber die vorletzte Wohnform existierten). Unter der realistischen Voraussetzung, dafd die Wohnform bei den El-
tern die erste Wohnform der Betroffenen darstellte, ist es gerechtfertigt, zu sagen, dalR 84% der befragten Klienten

maximal zwei Wohnwechsel erlebten.

Will man zum Beispiel wissen, wie viele Personen, die jetzt in einem Wohnheim wohnen, zuvor in einem anderen
Wohnheim gewohnt haben oder bei den Eltern gewohnt haben usw., so ist dafur die Wohngeschichte zu betrachten.
Diese Zuordnung der Anzahl der Personen, die jetzt in einer Wohnform leben, zu einer bestimmten letzten bzw.
vorletzten Wohnform ist aus Tabelle 12 ablesbar.
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Tabelle 5: Von Betreuerlnnen berichtete Handicaps der Befragten:

dominant
stark
mittel
gering
gar nicht

In den Spalten von Tabelle 5 sind alle Handicaps angefiihrt, nach denen die Betreuerlnnen tber ihre Klientlnnen
befragt wurden. (Von ,,Ubergewicht* bis , aggressiv gegen sich selbst*). In den Zeilen ist angegeben, wie stark die
Betreuerlnnen zum Zeitpunkt der Untersuchung die Handicaps wahrgenommen haben (von ,gar nicht* bis ,,domi-
nant*). Die Zahlen in den Zellen geben die Anzahl der Betreuerlnnen wieder, die ein Handicap (siehe Spalte) in ei-
ner bestimmten Starke (siehe Zeile) bei ihrer / ihrem Klientin wahrgenommen haben.

Um eine Orientierung zu erleichtern, sind die Spalten thematisch gruppiert (kérperlich, kognitiv und psychisch) und
die Handicaps innerhalb der Gruppen nach der Haufigkeit ihres Auftretens in einer Rangreihe. Die Zellen sind je
nach Anzahl der Aussagen eingefarbt. Gibt es laut Aussage der Betreuerlnnen 4-9 Betroffene mit einem Handicap
einer bestimmten Auspragung, so ist die Zelle hellgriin eingefarbt. Bei moosgrin sind es 10-18, bei gelb 19-29, bei
rot 30-40 Betroffene, die ein Handicap mit einer entsprechenden Auspragung haben.

koérperlich kognitiv psychisch
i 2] 1] 1 1 1 1 ] 1 4 3[ 1 3] 1
6] 2 1 4 2 a4 4 1 3 1 71 6] 6 3 3 2
7 6] of 5] 4] 5 3 10f 8 9f 5 8 1 of 5 3 36 4 3
5| 6] 8 8 4 1 1 1 13 8 6] 1] 9 6 of 10 8 7| 5[ 4 2
21] 23] 21| 26] 27| G| 13 19 21[ 22| a7] 28| |12 18] 20[ 26[ 29| 20| NESl
E E =
- () (] (] o
o E o o] o] %)
= S = S > 2 2 ) @
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4.1.4.Handicaps der Befragten

Betrachtet man die kritischen Handicaps, so sind das jene, die zugleich haufig gesehen als auch in mindestens 10%
der Falle als ,,stark“ oder ,,dominant“ beurteilt wurden: Hier ist das kritischste Handicap ,,rasches Ermuden“, gefolgt
von Problemen mit dem Gedéachtnis sowie der Reizbarkeit, gefolgt von Sprachfahigkeit, Ungeduld, Ubergewicht und
Raumarientierung sowie Inkontinenz. Diese Ergebnisse sind anhand von Tabelle 6 nachvollziehbar. Eine genauere
Darstellung der Ergebnisse ist in Tabelle 5 gegeben.

Tabelle 6: Handicaps der Befragten

Will man wissen, wie oft die Handicaps (nach dem Urteil der Betreuerlnnen) bei den Interviewten vorhanden sind,
so orientiert man sich an der Spalte ,,%der Nennungen®“. (Am héaufigsten wurde rasches Ermuden, gefolgt von Prob-
lemen mit dem Gedachtnis genannt). Wenn die Beurteilung eines Handicaps in mindestens 10% der Féalle als domi-
nant oder stark eingestuft wurde, ist es GROSS geschrieben, wenn es in mindestens 10% der Falle als ,,mittel” ein-
gestuft wurde, ist es fett geschrieben. Fett und GROSS geschriebene Handicaps, die haufig vorkommen (Rasches
Ermiden, Gedachtnis, Reizbar, Sprachfahigkeit, Ungeduld, Ubergewicht, Probleme bei der Raumorientierung sowie
Inkontinenz) sind demnach kritische Handicaps.

Handicap % der Nennungen Handicap %0 der Nennungen

RASCHES ERMUDEN 70 Grobmotorik, lustlos 35

GEDACHTNIS 68 INKONTINENZ 31

Beeintrachtigung beim 55 HOREN 30

Sehen, REIZBAR

SPRACHFAHIGKEIT 53 aggressiv gegen andere, depres- |28
siv

UNGEDULDIG 50 Auf Mobilitatshilfen angewiesen, ag- |18
gressiv gegen sich selbst

UBERGEWICHT, Feinmo- |48 Untergewicht 15

torik, RAUMORIENTIE-

RUNG

Zeitorientierung 45 Nahrungsaufnahme 05

Zahne 41
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Tabelle 7: Zufriedenheit der Befragten mit der Wohnform

“Leben Sie gerne hier?”

Wohnformen ja nein keine Antwort Gesamt
Begleitetes Wohnen |10 0 0 10
Wohngemeinschaft |10 0 0 10
Wohnheim 10 0 0 10
Angehorige 10 0 0 10
Summe 40 0 0 40

Tabelle 8: Zufriedenheit der Befragten mit der Tatigkeit

“Gefallt lhnen das, was Sie jetzt machen?”

Beschaftigung ja nein keine Antwort Gesamt
keine Beschaftigung 1 0 2 3
Seniorlnnengruppe 5 0 0 5
Werkstatte 29 3 0 32
Summe 35 3 2 40

Tabelle 9: Zufriedenheit der Befragten mit ihrer Freizeitgestaltung

“Sind Sie mit dem zufrieden, was sie in Ihrer Freizeit machen?”

Wohnformen ja nein keine Antwort Gesamt
begleitetes Wohnen 8 1 1 10
WG 9 0 1 10
Wohnheim 9 0 1 10
Angehérige 10 0 0 10
Summe 36 1 3 40




4.1.5.Zufriedenheit der Befragten

Uber alle Lebensbereiche hinweg antworteten 93% aller Befragten auf die Frage nach der Zufriedenheit mit JA.

4.1.5.1. Lebensbereich Wohnen
Alle Befragten antworteten auf die Frage ,,Wohnen Sie gerne hier?“ mit JA (siehe Tabelle 7)
Detailliertes Nachfragen ergab nur sechs kritische von insgesamt 152 Aussagen (Mehrfachnennungen waren maog-
lich). Diese sechs kritischen Aussagen kamen von funf Personen: zwei Personen gefielen die Regeln nicht, einer
Person die Nachbarn nicht, einer Person das Essen nicht und einer Person sowohl die Nachbarn als auch die Bet-
reuerlnnen nicht. Auf die Frage ,,Wollen Sie etwas verandern?“ antworteten von den befragten 40 Personen zehn
Personen mit JA. Diese Anderungswiinsche galten der Einrichtung des Zimmers, Umbauten (neues Bad, Fenster,
Boden) sowie dem Wunsch, mit dem Freund zusammen zu wohnen. Auf die Frage ,,Wollen Sie woanders wohnen?*
antworteten sechs Personen mit JA (jeweils zwei Personen aus den Bereichen Begleitetes Wohnen, Wohngemein-
schaften und Angehorige)

4.1.5.2. Lebensbereich Arbeit

Von 37 Personen, die einer Tatigkeit in einer Werkstéatte oder Seniorlnnengruppe nachgingen, antworteten auf die
Frage ,,Gefallt Ihnen das, was Sie jetzt in der Arbeit/Seniorlnnengruppe machen?* 34 Personen mit JA und drei mit
NEIN (siehe Tabelle 8).

Von den drei Personen, denen die Beschaftigung nicht gefallt, beklagten zwei, dalR sie keine Arbeit hatten und eine,
dal sie etwas anderes gelernt habe als das, was sie jetzt tun soll. Letztgenannte Person wirde lieber schneidern,
eine der Personen ohne Arbeit wirde lieber Industriearbeit machen, als nichts zu tun.

4.1.5.3. Lebensbereich Freizeit

Von 37 Personen, die hier eine Antwort gaben, antworteten auf die Frage “Sind Sie mit dem zufrieden, was Sie in
Ihrer Freizeit machen?” 36 mit JA.

Die Person, die mit NEIN antwortete, konnte nicht angeben, was ihr an ihrer Freizeitgestaltung miRfallt.

26



Tabelle 10: Gegenuberstellung der Aussagen Betreuerlnnen - Betroffene zur aktuellen Wohnform

Die Tabelle gibt die Gegenuberstellung der Aussagen der Betreuerlnnen (Spalten) und der Betroffenen (Zeilen) an.
Die fettgedruckte Spalte am rechten Rand gibt die Anzahl der Aussagen der Betroffenen zur Fragestellung (siehe
erste Zeile der Tabelle) wieder, die fettgedruckte unterste Zeile gibt die Anzahl der Aussagen der Betreuerlnnen zur
Fragestellung wieder. Die grau unterlegten Zellen (Hauptdiagonale) geben die Ubereinstimmenden Aussagen wie-
der. Zellenbesetzungen, die nicht auf der Hauptdiagonale liegen, geben abweichende Antworten wieder.

Welche ist die aktuelle Wohnform?

Aussagen der Betreuerlnnen Summe der
Begleitetes Wohnen Wohnge- Wohnheim | Angehorige |Aussagen der
(= eigene Wohnung) | meinschaft Betroffenen
Aussagen der | Eigene Wohnung |10 1~ 1 12
Betroffenen Wohngmeinschaft 9 9
Wohnheim 9 9
Angehdérige 10 10
Summe (Aussagen Betreuer) |10 10 10 10 40

Tabelle 11: Gegenuberstellung der Aussagen Betreuerlnnen-Betroffene zur aktuellen Beschaftigung

Zur Beschreibung der Tabelle siehe Erklarung zu Tabelle 10

Was ist die aktuelle Beschaftigung?

Aussagen der Betreuerlnnen Summe der
Werkstéatte + Beschaf- | Seniorln- | Keine Be- Aussagen der
tigungstherapie nengruppe | schaftigung Betroffenen
Aussagen der |Werkstatte + 31 31
Betroffenen Beschéaftigungstherapie
Seniorlnnengruppe 5 5
weder noch bzw. keine Be- |1 3 4
schéaftigung
Summe der Aussagen der Betreuerlnnen |32 5 3 40
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4.1.6. Glaubwurdigkeit der Aussagen der Befragten

Eine schwerwiegende Kritik an dieser Untersuchung ware, wenn sich bestatigen lieRe, dal} die Aussagen der Befrag-
ten nicht glaubwirdig wéaren. Die Glaubwirdigkeit der Antworten wurde daher in mehrfacher Hinsicht gepruft.
Schon die Interviewerinnen schatzten aufgrund ihres Eindrucks die Glaubwurdigkeit ein, weiters stellten sie inhalt-
lich identische Fragen in bestimmten Fallen, anders formuliert, ein zweites Mal. Ein weiteres Indiz fur die Glaubwur-
digkeit der Befragten sind die differenzierten Antworten in unterschiedlichen Freizeitbereichen (nach der Arbeit, am
Wochenende) und Lieblingstétigkeiten in der Freizeit.

Diese Ergebnisse, zusammen mit der Gegenuberstellung der Aussagen von Betreuerlnnen und Betroffenen zu Fak-
ten wie zum Beispiel der derzeitigen Wohnform und der derzeitigen Arbeitsform, zeigen, dal3 die Befragten durch-

aus wuliten, wovon sie sprachen. So stimmten hinsichtlich des Wohnbereichs 95% der Aussagen Uberein und hin-

sichtlich des Arbeitsbereichs 98% (Siehe Tabelle 10 und Tabelle 11 ).
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4.2. Ergebnisse fur den Lebensbereich Wohnen

In der Folge werden die Ergebnisse zu folgenden Fragen dargestellt:

- Wohnformgeschichte und Grinde fir einen stattgefundenen Wohnortwechsel
- Was den Betroffenen an der derzeitigen Wohnsituation gefallt
- Wiunschenswerte Wohnform im Alter

- Wichtige Aspekte beim Umzug in ein Alters- / Pensionistinnenheim
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A
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PKH

A

AG 10

Internat
WH
k.A.
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k.A

Wohnform
davor

AG 4
BW 2
WG 1
WH 1
k.A 2
AG 8
k.A. 2
AG 6

andere 1

i

k.A 6

Tabelle 12: Wohngeschichte der Klientlnnen

Tabelle 12 zeigt, in welcher Form die Klientinnen jetzt wohnen
(linke Spalte), wie sie zuvor gewohnt haben (mittlere Spalte) und
wie sie wiederum davor gewohnt haben (rechte Spalte, ovale Be-
schriftungen).

Es wurden folgende Abklrzungen verwendet:
AG = Angehdrige/Eltern

BW = Begleitetes Wohnen

WG = Wohngemeinschaft

WH = Wohnheim

PKH

Psychiatrisches Krankenhaus
k.A. = keine Angaben

Die Zahlen geben an, wie viele Personen der Wohnform zugeordnet
werden konnten.

Die Pfeile geben den zeitlichen Verlauf von der Vergangenheit bis
jetzt (von rechts nach links) an.
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4.2.1.Wohngeschichte und Grunde fur einen Wohnortwechsel

Anhand von Tabelle 12 laRt sich die Wohngeschichte der interviewten Klientinnen nachvollziehen. Die Tabelle
zeigt, dalR die meisten Befragten Erfahrungen mit unterschiedlichen Wohnformen gemacht haben. Betrachtet man
die drei Wohnformen, die von Jugend am Werk angeboten werden, so kamen zum Zeitpunkt der Untersuchung nur
acht Personen direkt vom Elternhaus in eine dieser Wohnformen.

Die Klientlnnen gaben als Grund fiir einen Wohnortwechsel vorrangig duRere Umstande an: ,,Auflere Umstande*
waren viermal so oft Ursache fur eine Wohnveranderung wie der eigene Wunsch oder der Wunsch von Angehoérigen
(siehe Tabelle 13).

Tabelle 13: Grund fur Wohnortwechsel

Dimension Kategorie

AuRere Umstande (13) Angehdorige verstorben (10), Angehdrige erkrankt (1), Voriger Wohnort zu
weit entfernt (1), Scheidung (1)

Wunsch von Angehérigen (3) | Wunsch von Angehdrigen (3)

Eigener Wunsch (3) Alter Wohnort hat nicht gefallen (1), Trainingswohnung bekommen (1),
Gemeindewohnung bekommen (1)
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Grafik 1: Was an der derzeitigen
Wohnsituation gefallt

. Die auf dieser Seite dargestellten Bedurfniskategorien sind
jeweils nur in Zusammenhang mit der oben angefiihrten
Fragestellung zu interpretieren.

. Die Anzahl der Nennungen fur die Kategorien ist jeweils in
() angefuhrt.

. Eine genaue Beschreibung der Grafik finden Sie auf S.35.

Selbstandigkeit (10)

Teilnahme am sozio-
kulturellen Leben (5)

Soziale Kontakte (8)

INDIVIDUALITAT

Anerkennung (0)

Intimitat (5)

Entspannung (3)
Korper- Gesund- Natur erleben (5)
heitspflege (0)

Ruhe / Erholung (7)

KOMFORT (13)

Ordnung (0)

Besitz (2)

Hilfe / Pflege (1)

Auseinandersetzung
mit dem Tod (0)

Sicherheit (2)

BESTANDIGKEIT

GEMEINSCHAFT
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4.2.2.Was an der derzeitigen Wohnsituation gefallt

Die Fulle der Einzelaussagen der befragten Klientinnen wurde zu Bedurfnisdimensionen zusammengefafit. Die Di-
mensionen mit der Anzahl der dazugehoérigen Nennungen sind in Grafik 1 angefuhrt. Eine ausfuhrliche Auflistung
der Nennungen sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang, in Tabelle 24.

Auf die Frage ,,Was geféllt IThnen hier?“ (derzeitiger Wohnort) wurden die Aspekte ,,Komfort“, gefolgt von ,,Selbstan-
digkeit* und ,,Soziale Kontakte* am haufigsten genannt. Weitere relevante Nennungen waren ,,Ruhe und Erholung“,
HIntimitat” und ,,Teilnahme am soziokulturellen Leben* sowie ,,Naturerleben*:

1.

»Komfort*:
Die eigene Wohnung bzw. das eigene Zimmer wurde als ,,schon“ empfunden, ,,die Einrichtung gefallt gut”, in der
Wohnung bzw. im Zimmer ist ,viel Platz“.

~Selbstandigkeit”:
Im Bereich ,,Selbstandigkeit* werden vor allem die Moglichkeit des ,,alleine Wohnens* und der ,freien Entschei-
dung“ und ,,Gestaltung des Tagesablaufs* als angenehm empfunden.

»S0ziale Kontakte“:
In bezug auf das soziale Umfeld &uRRern die Befragten zum Beispiel, dal3 ihnen die ,,netten Betreuerlnnen®“ und
das ,,.Besuchen von Verwandten“ wichtig sind.

»-Ruhe und Erholung“:
Musik horen, Fernsehen bzw. Video schauen, daR es ruhig ist.

Llntimitat”,  Teilnahme am soziokulturellen Leben* und ,,Naturerleben®:

Die Dimension ,Intimitat* beinhaltet Aussagen wie ,alleine sein kbnnen “ und ,,ein eigenes Zimmer zu haben“.
Aussagen wie ,.einkaufen gehen“ und ,,gemeinsam Tisch decken“ wurden der Dimension , Teilnahme am sozio-
kulturellen Leben* zugeordnet. Die Freude am Garten sowie das Spazierengehen wurden dem Naturerleben zu-
geordnet.
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Tabelle 14 Winschenswerte Wohnform im Alter aus Sicht der Betreuerlnnen

Anzahl der Aussagen aufgeteilt auf Wohnformen, in denen Betroffene leben

Aussagen Begleitetes Wohnen | Wohngemeinschaft | Wohnheim | Angehdrige
Pensionistenheim 2 2
Begleitetes Wohnen |9 6 1 2
Wohngemeinschaft 12 1 8 1 2
Wohnheim 12 9 3
Angehorige 3 3
Bin mir nicht sicher 2 1 1
Gesamt 40 10 10 10 10

Tabelle 15 Winschenswerte Wohnform im Alter aus Sicht der Betroffenen
Anzahl der

Aussagen aufgeteilt auf Wohnformen, in denen Betroffene leben

Aussagen Begleitetes Wohnen | Wohngemeinschaft |Wohnheim |Angehoérige

Pensionistenheim 3 2 1

Begleitetes Wohnen 8 7 1

Wohngemeinschaft 7 7

Wohnheim 9 7 2
Angehdrige 6 6

Keine (klare) Antwort |7 1 1 3 2

Gesamt 40 10 10 10 10

Tabelle 16: Gegenuberstellung der Aussagen (Betreuerlnnen-Betroffene) zur ,,gewunschten Wohnform im Alter*

Welche ist fur die Klienten Aussagen der Betreuerlnnen Summe
die wiunschenswerte Wohn- |Pensio- Begleitetes | Wohnge- Wohn- Angeho- |un- Aussagen der
form im Alter ? nisten- Wohnen meinschaft | heim rige klar Betroffenen
heim
Aus- Pensionistenheim |1 1 1 3
sagen Begl. Wohnen 1 4 2 1 8
der Wohngemeinsch. 1 5 1 7
Betrof- VTN 1 8 9
fenen Angehorige 2 1 1 2 6
Unklare Antwort 1 2 3 1 7
Summe Aussagen Betreuer 2 9 12 12 3 2 40
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4.2 .3.Wiunschenswerte Wohnform im Alter

»30 lange wie moglich in der bestehenden Wohnform zu leben”. So lautet Ubereinstimmend der mafRgebliche
Wunsch sowohl der Betroffenen als auch der Betreuerlnnen, wenn es um Klientinnen geht, die bei JAW wohnen.
Die meisten Betreuerlnnen halten bei dieser Gruppe die aktuelle Wohnform der jeweiligen Befragten auch fur die
passende Wohnform im Alter.

Anders sieht es mit den Urteilen der Betreuerlnnen aus, wenn es um die Personen geht, die zum Zeitpunkt der Un-
tersuchung bei den Angehdrigen wohnen. Bei nur drei Betroffenen beurteilten die Betreuerlnnen die gegenwartige
Wohnform als die winschenswerte im Alter. Betrachtet man die Aussagen der 10 Betroffenen der Wohnform ,,An-
gehdrige”, so wollen sechs Betroffene auch im Alter bei den Angehdrigen wohnen bleiben.

Die Ubereinstimmung zwischen den Aussagen der Betroffenen, die bei JAW wohnen, und den Aussagen der Be-
treuerlnnen ist hoch. Von 23 Aussagen (es wurden nur Aussagen zu Wohnformen gezahlt) stimmten 16 Uberein.
Das entspricht 70% Ubereinstimmung. Das Argument, daR dem nur so sei, weil die Betroffenen keine anderen Mog-
lichkeiten kennen, wird durch die Wohngeschichte entkréftet. Diese zeigt, dalR die befragten Betroffenen durchaus
Erfahrung mit unterschiedlichen Wohnformen besitzen und daher ein Vergleich fur sie moglich ist (siehe Uberschrift
»Wohngeschichte und Griinde fir einen Wohnortwechsel* auf Seite 31).

Die Ubereinstimmung bei den Betroffenen, die bei Angehdrigen wohnen, ist gering. Von sieben Aussagen der Be-
troffenen stimmten zwei mit denen der Betreuerlnnen tiberein. Das entspricht einer Ubereinstimmung von 29%.

Wenn von den Betreuerlnnen das Pensionistinnenheim genannt wurde (zweimal in 30 Fallen, siehe Tabelle 14), so
wurde das mit folgenden Aussagen kommentiert: ,Altersheim mit offenen Wohneinheiten, wo ambulante Dienste
zugekauft werden kdnnen, denn eine gewisse Betreuung ist notwendig“ oder , Altersheim, wenn es sein muf3“.
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Tabelle 17: Was ist wichtig fur Betroffene, wenn sie im Alter umziehen mussen?

Auf die Frage ,Wenn Sie einmal ganz alt sind und nicht mehr gehen kénnen und in ein Pensionistinnenheim oder
Pflegeheim ziehen miuissen, was ware da wichtig fur Sie?*“ haben 22 Personen geantwortet. Tabelle 17 gibt an, was
diesen 22 Betroffenen wichtig ware. In der ersten Zeile ist die Anzahl der Nennungen der Befragten pro Wohnform
angegeben. In der linken Spalte sind die Aspekte — beginnend mit dem wichtigsten — angefiihrt. In den Zellen ist
angegeben, wieviele antwortende Personen in Prozent dieser Aussage zustimmten. Die Farben der Zellen entspre-
chen einer Rangreihung. Rot = das Wichtigste, Gelb = das Zweitwichtigste, Griin = das Drittwichtigste. Die Pro-
zentzahlen in der Spalte ,,Gesamtanzahl von Nennungen* geben an, wieviel Prozent aller zustimmenden Nennungen
sich auf die jeweilige Aussage bezogen.

% Angaben der Aussagen Die Aussagen im Ver-
Begleitetes |Wohngemein- | Wohn- |Angeho- | héltnis zu der Gesamtan-
Wohnen schaften heim rige zahl von Nennungen
1. ...daB ich ein eigenes Zimmer habe. 16,0 07,7
2. ...dal es ruhig ist. 07,7 13,5 14,0
3. ...daB ich meine M6bel mitnehmen 05,8
kann.
4. ...daR die Betreuerlnnen gleich blei- | 11,8 12,1
ben.
5. ... daB mich meine friheren Mitbe- 00,0 16,0 07,7 10,3
wohnerlnnen besuchen kommen.
6. ...daB dort ein Garten oder Park ist 04,0 13,5 10,3
7. ...daB ich machen kann, was ich will. 04,0 09,6 08,4
8. ...daR ich schnell im Griinen bin. 04,0 07,7 08,4
9. ...daB ich meine friheren Mitbewoh- | 00,0 07,7 07,7 07,5
nerlnnen besuchen kann
Anzahl der Nennungen 17 25 13 52 107
Anzahl der antwortenden Personen 6 3 5 8 22
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4.2.4.Was bei einer Veranderung im Wohnbereich fur Betroffene wichtig ist:

Im folgenden werden die Ergebnisse zu der Frage ,,Wenn Sie einmal ganz alt sind und nicht mehr gehen kénnen
und in ein Pensionistinnenheim/Pflegeheim ziehen mussen, was ware da wichtig fur Sie?“ dargestelit.

Die Aussagen wurden den Befragten vorgelesen. Dabei konnten sie mehreren Aussagen zustimmen bzw. sie ver-
neinen. 22 Personen von 40 Befragten antworteten hier zum Teil mehrfach (Ergebnisse in Tabelle 17). Im An-
schlul daran wurden sie gefragt, ob ihnen noch etwas Wichtiges einfallt. Eine genaue Auflistung der Nennungen
sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang in Tabelle 25, eine Zusammenfassung in Grafik 2.

Die Ergebnisse - dargestellt in der Tabelle 17 - zeigen ein starkes Bedurfnis nach Besuchsmoglichkeiten, Selbstéan-
digkeit, Ruhe und Bestandigkeit. Betrachtet man alle Aussagen unabhangig von der Wohnform, so zeigt sich, daf
gemessen an der Anzahl der Aussagen Besuchsmdglichkeiten sowie ein eigenes Zimmer einen hohen Stellenwert
einnehmen. Nur geringfugig weniger Aussagen bezogen sich auf Ruhe, das Mitnehmen der eigenen Mdbel sowie das
Gleichbleiben der Betreuerlinnen. Fir 10% der Befragten ist ein Park in der Nahe wichtig.

Zwischen den Bewohnerlnnen der unterschiedlichen Wohnformen gibt es nur zum Teil Ubereinstimmung in den Pré-
ferenzen. Die hochste Ubereinstimmung zwischen den Bewohnerlnnen der unterschiedlichen Wohnformen gibt es
bei der Beurteilung der Wichtigkeit, dal3 die Betreuerlnnen gleich bleiben. Fir mehr als 10% der Nennungen - Uber
alle Wohnformen- war dieser Punkt wichtig.

Die Praferenzen der einzelnen Gruppen (Wohnformen) sind eindeutig:

- FiUr Klientlnnen der Wohnform ,,Begleitetes Wohnen* sind ein eigenes Zimmer, Ruhe, sowie das Mithnehmen ei-
gener Mo6bel von primérer Wichtigkeit. Besuchsmaoglichkeiten (Aussage 5 und 9) spielen fur diese Gruppe keine
relevante Rolle.

- Fdr Klientlnnen der Wohnform ,,Wohngemeinschaften* sind Besuchsmaéglichkeiten friiherer Mitbewohnerinnen
(Aussage 5 und 9) am wichtigsten, gefolgt vom Mitnehmen der eigenen Mdbel sowie einem eigenen Zimmer.

- Bewohnerlnnen der Wohnform ,,Wohnheim*“ sind die eigenen Mdbel, das Gleichbleiben der Betreuerlnnen, der
Park sowie ,,dafl} ich machen kann, was ich will“ am wichtigsten.

- Das eigene Zimmer steht auch fur Klientlnnen der Wohnform ,,Angehdrige” an erster Stelle, gefolgt von Ruhe.
Immerhin mehr als 10% der Antworten bezogen sich auf das Gleichbleiben der Betreuerlnnen, das Besuchtwer-
den, sowie schnell im Griinen zu sein. Keine Rolle spielt bei dieser Gruppe das Mitnehmen eigener Mobel.

Betrachtet man die zusatzlichen Aussagen (dargestellt in der Grafik 2), so bekraftigen sieben Personen (30% der
gultigen Antworten) dabei ihren Wunsch, nicht in ein Pensionistinnenheim ziehen zu wollen. Bekréftigt wurden
ebenso die Bedurfnisse nach sozialem Kontakt, Sicherheit und Selbstandigkeit (Details siehe Tabelle 25 im An-
hang).
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Grafik 2: Zusatzliche offene Aussagen der
Befragten zur Frage, was beim Wechsel in
ein Pensionistlnnenheim wichtig ist:

Die auf dieser Seite dargestellten Bedurfniskategorien sind
jeweils nur in Zusammenhang mit der oben angefiihrten
Fragestellung zu interpretieren.

Die Anzahl der Nennungen fur die Kategorien ist jeweils in
() angefuhrt.

Eine genaue Beschreibung der Grafik finden Sie auf S.35.
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4.3.

Ergebnisse fur den Lebensbereich Arbeit / Tatigkeit

Die berufliche Tatigkeit strukturiert den Tagesablauf der Klientlnnen und bildet einen wichtigen Anreiz fur Offenheit,
Kontakt, Sinn sowie Interesse und Leistungsfahigkeit.

Um zu klaren, welche Bedurfnisse Uber die berufliche Tatigkeit angesprochen werden, wurden folgende Fragen ge-
stellt:

- Was geféllt an der Tatigkeit bzw. was wiirden die Befragten vermissen, wenn die Arbeit wegfiele?

- Konnen sich die Befragten vorstellen, in Pension zu gehen bzw. wollen sie das und wenn ja, in welchem Aus-
maf3?
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Die folgende Tabelle 18, Tabelle 19 und Tabelle 20 basieren auf Aussagen von 32 Personen, die zum Zeitpunkt
der Befragung in Beschéaftigung (Werkstatte) waren

Tabelle 18: Antworten auf formulierte Aussagen: Gefallt Ihnen/mdégen Sie...?

Aussagen (Mehrfachnennungen moglich)  Antwort

NEIN
der/die Chefln / Betreuerln 30
die Kolleglnnen 28 1
das Geld, das Sie verdienen 28 2
was Sie konkret tun 28 3
Sonstiges 1 1
Anzahl der Personen 31 7

Tabelle 19: Zuséatzliche freie Antworten auf die Frage, was an der derzeitigen Tatigkeit gefallt

Kategorien Nennungen

Kreativitéat (4) Zwerge machen, basteln mit Ton, das handwerkliche Arbeiten, basteln
Ordnung (3) man mufld genau sein, Zusammenraumen, dreimal essen

Arbeit allgemein (3)

Arbeit allgemein schon, ruhig und schénes Arbeiten, arbeiten

Soziale Kontakte (3)

im Hof grillen, Betreuer sind nett, arbeiten mit Kollegen

Selbstandigkeit (2)

dalB ich es alleine zusammenbringe, kann selbstandig arbeiten

Anerkennung (2)

Geld verdienen, Betreuerlnnen

Besitz (1)

Geld verdienen

Natur erleben (2)

An der frischen Luft sein

Abwechslung (1)

abwechselnde Beschéaftigung

Soziale Kontakte (23)

Tabelle 20: Was die Befragten vermissen wurden, wenn Sie nicht mehr in die Werkstatte gingen

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Freundinnen (5), Kolleglnnen (9), Betreuerlinnen (9)

Anerkennung (5)

Betreuerlnnen (3), Geld (2)

Besitz (2)

Geld (2)

Ordnung (2)

Regelmalige Tagesstruktur (2)

Entspannung (1)

Kaffee trinken (1)

Arbeit (6)
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4.3.1. Was den Betroffenen an der Arbeit gefallt

Wie im gesamten Interview waren auch bei dieser Frage die Betreuerlnnen der Klientinnen nicht anwesend. Die
Beurteilung der Aussagen und die freien Kommentare zusammengenommen ergeben folgendes Bild: An erster Stel-
le dessen, was gefallt, stehen die Betreuerlnnen (Chefln). Hier gibt es keine einzige kritische Antwort. An zweiter
Stelle folgt der soziale Kontakt zu den Kolleglnnen (eine kritische Antwort von 32 Personen), das Geld (zwei kriti-
sche Antworten von 32 Personen), und die Zufriedenheit mit der Tatigkeit selbst (drei kritische Antworten von 32
Personen): Bei der Arbeit selbst sind es vor allem die kreativen handwerklichen Arbeiten sowie die Ordnung /
Struktur, die durch die Arbeit vermittelt wird, die den Befragten gefallen. (siehe Tabelle 18 und Tabelle 19).

4.3.2. Was wiurden Betroffene vermissen, wenn Sie nicht mehr in die Werkstatte gehen mufl3ten?

Auf die offene Frage ,,Was wirden Sie vermissen, wenn Sie nicht mehr in die Werkstatte gehen muften?“ antworte-

ten 23 von 32 Beschaftigten. Mehrfachnennungen waren madglich, die Einzelaussagen wurden zu Kategorien zu-
sammengefaldt.

Die sozialen Kontakte (Kolleglnnen, Freundlnnen, Betreuerlnnen) sind es, die Betroffene mit groflem Abstand am
meisten vermissen wirden. 23 von 33 Nennungen bezogen sich auf diesen Aspekt. An zweiter Stelle steht die Be-
schéaftigung bzw. die Tatigkeit selbst und die Anerkennung. Aussagen hierzu waren: ,,Was soll ich den ganzen Tag
machen?”, ,Langweilig” oder ,Alles wird fad“. Anerkennung in Form von Geld und durch Betreuerinnen sowie eine
regelmaRige Tagesstruktur wurden weit weniger hdufig genannt.
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Tabelle 21: Nicht mehr in die Werkstatte gehen

Tabelle 21 zeigt die Gegeniberstellung zweier Fragen, die auf den Wunsch bzw. die Vorstellung, nicht mehr in die

Werkstatte gehen zu muissen, abzielen.

,,Konnen Sie sich vorstellen, einmal

nicht mehr in die Werkstatte zu ge-
hen*“?

,.Stellen Sie sich vor, Sie muR3ten JA

nicht mehr in die Werkstatte ge- NEIN

hen: wirde lhnen das gefallen?“ KEINE ANTWORT

JA NEIN [KEINE ANTWORT SUMME

5 1 0 6

3 16 2 21

1 2 2 5
SUMME 9 19 4 32

Tabelle 22: Untertabelle zur Tabelle 21

Gibt an, wieviele Personen aus der Gruppe der Personen, denen es gefallen wirde, nicht
mehr in die Werkstatte zu gehen (5), ganz oder teilweise zu arbeiten aufhéren wollen.

Sie haben gesagt, es wiirde lhnen gefal-
len, nicht mehr in die Werkstatte gehen zu
mussen: wirden Sie dann gerne ganz auf-

hoéren zu arbeiten oder nur weniger arbei-
ten?

GANZ 2
TEILWEISE 2
keine eindeutige (2
Antwort

SUMME 6
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4.3.3. Aussagen zur Beendigung der Arbeitstatigkeit in einer Werkstatte

Betrachtet man die Beschaftigten der Zielgruppe, so will mindestens jede/r Funfte in Pension gehen.

Von den 40 Befragten waren zum Zeitpunkt der Befragung bereits acht Personen in Pension bzw. in einer Seniorin-
nengruppe (siehe Tabelle 3). 32 Personen waren beschaftigt. Von diesen 32 Personen gaben 28 eine Antwort auf
die Frage, ob sie sich vorstellen kdnnen, nicht mehr in die Arbeit bzw. Werkstéatte zu gehen.

Funf der 28 Personen, die zum Zeitpunkt der Untersuchung in Beschéaftigung waren und eine Antwort gaben, gaben
an, dal sie es sich vorstellen kénnen und daf3 es ihnen gefallen wiirde, einmal nicht mehr in die Werkstatte zu ge-
hen (siehe Tabelle 21). Dies entspricht einem guten Sechstel der Antworten. Da es sich um eine geschichtete Zu-
fallsstichprobe handelt, bei der das Alter und die Interviewfahigkeit die entscheidenden Auswahlkomponenten wa-
ren, ist davon auszugehen, dal} dieser Prozentsatz auf die Grundpopulation (geistig behinderte Seniorlnnen, die bei
Jugend am Werk arbeiten und bei Jugend am Werk oder bei Angehérigen wohnen) Ubertragen werden kann. Es ist
anzunehmen, dal3 der tatsachliche Wunsch, nicht mehr in die Werkstatte zu gehen, hoher ist, weil plausibel ist, dal
geistig behinderte Seniorlnnen, die nicht interviewt werden konnten, in einem ,,schlechteren“ Allgemeinzustand sind
und daher bei dieser Personengruppe ein Wunsch nach Ausscheiden aus der Beschaftigung eher anzunehmen ist.

Im Detail Ialt sich dies anhand der Antworten der Personen in Tabelle 21 nachvollziehen: Von den 32 in Beschéafti-
gung befindlichen Personen antworteten auf die Frage ,, Kbnnen Sie sich vorstellen, einmal nicht mehr in die Werk-
statte zu gehen?“ neun Personen mit JA und 19 mit NEIN (vier Personen konnten dazu nichts sagen). Um diese
Aussage zu bestatigen, wurde etwas spater im Interviewverlauf gefragt, ,,Stellen Sie sich vor, Sie muf3ten nicht
mehr in die Werkstatte gehen: wirde lhnen das gefallen?“. Auf diese Frage konnten funf Personen keine Antwort
geben, 21 antworteten mit NEIN und sechs Personen (22%) mit JA. Betrachtet man die Anzahl der Personen, die
auf beide Fragen antworteten (25), so zeigt sich, dal3 funf Personen (20%) es sich vorstellen kdnnen, nicht mehr in
die Werkstatte zu gehen und daf’ ihnen das auch gefallen wirde. Eine Person kann sich nicht vorstellen, in Pension
zu gehen, es wirde ihr aber trotzdem gefallen, nicht mehr in die Werkstétte gehen zu miussen. Bei dieser Person ist
zu vermuten, dal sie es fur nicht realistisch halt, einmal nicht mehr in die Werkstatte zu gehen.
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Ergebnisse fur den Lebensbereich Freizeit und Aktivitaten in der Pension

Mit dem Wegfallen von Arbeit entsteht mehr Freizeit. Es ist demnach zu erwarten, dal} die Situation von Seniorln-
nen durch ein Mehr an Freizeit gekennzeichnet ist. Anhand der Freizeittatigkeiten der Betroffenen wird auf die Frei-
zeitbedurfnisse geschlossen. Trotz vieler Vorteile dieses Zugangs gibt es aber eine wichtige Einschrankung: Die
Mdoglichkeiten, die die Betroffenen haben, beeinflussen das Ergebnis, denn nur was man kennt, kann auch genannt
werden. Dieser Einschrankung entkommt man allerdings nicht methodisch, sondern durch ein vielfaltiges Angebot
und eine dadurch entstehende Wahlmadglichkeit fur die Betroffenen. Die Zufriedenheit der Betroffenen mit ihrer
Freizeitgestaltung gibt hier eine Méglichkeit, zu sehen, ob diese Wahlmdglichkeiten den Bedurfnissen der Betroffe-
nen entsprechen. Betrachtet man Tabelle 9, so zeigt sich eine hohe Zufriedenheit. Auch wenn einige dieser Aussa-
gen auf ,;soziale Erwlnschtheit* (Tendenz, Antworten zu geben, von denen der/die Interviewte vermutet, dal3 sie
von ihm/ihr erwartet werden) zurtickgefuhrt werden kdnnen, kann angenommen werden, dald ein ausreichendes
Angebot an Wahlmdglichkeiten existiert.

Um zu klaren, welche Bedurfnisse durch die Freizeittatigkeiten abgedeckt werden, wurden folgende Fragen gestellt:
- Freizeittatigkeiten nach der Arbeit bzw. Seniorlnnengruppe

- Freizeittatigkeiten am Wochenende

- Lieblingstatigkeiten in der Freizeit

- Tatigkeiten in der Pension
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Grafik 3: Freizeitaktivitaten
nach der Arbeit

. Die auf dieser Seite dargestellten Bedurfniskategorien sind
jeweils nur in Zusammenhang mit der oben angefiihrten
Fragestellung zu interpretieren.

. Die Anzahl der Nennungen fur die Kategorien ist jeweils in
() angefuhrt.

. Eine genaue Beschreibung der Grafik finden Sie auf S.35.
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4.4 .1 Freizeitaktivitaten nach der Arbeit

Aufgrund von Mehrfachnennungen einer Person ist es mdglich, dal} einem Bedurfnis mehr Aussagen zugeordnet
wurden als Personen, die befragt wurden.

Das vorrangige Bedurfnis fur die Zeit nach der Arbeit ist jenes nach Entspannung. Hier gab es 47 Aussagen, die
sich diesem Bedurfnis zuordnen liel3en (siehe Grafik 3). Deutlich wird das durch Aussagen wie ,Fernsehen®, ,Video
schauen* oder ,,Musik héren*.

An zweiter Stelle mit 20 Aussagen steht das Bedirfnis nach ,,Bewegung“: Hier steht Spazierengehen an erster Stel-
le. Im Spazierengehen werden sicher einige Aspekte miteinander verbunden — altersgerechte Bewegung, soziale
Kontakte und das Erleben der Natur. Ahnlich verhalt es sich bei den genannten sportlichen Aktivitaten wie
Schwimmen und Radfahren, sowie bei Ausfligen.

Mit nur vier Nennungen weniger steht das Bedirfnis nach ,,Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben” (z.B. Kaf-
feehaus- und Gasthausbesuche, Einkaufen gehen und das Besuchen von Veranstaltungen) an dritter Stelle.

Ebenfalls mit vier Nennungen Abstand stehen die Bedirfnisse nach sozialen Kontakten, kreativen Tatigkeiten, Na-
turerleben und Ordnung. Aus den Antworten wird deutlich, dal3 sich soziale Kontakte haufig Gber Alltagstatigkeiten,
wie etwa in der Kiiche helfen, ergeben kénnen. Die Haufigkeit der Nennungen lal3t schlieRen, dal diese Tatigkeiten
in Gemeinschaft den Befragten sehr wichtig sind. Das Bedurfnis nach kreativen Tatigkeiten zeigt sich in Aussagen
wie ,kreative Beschaftigungen zuhause, Spielen eines Musikinstruments, Handarbeiten, Basteln®. Inwieweit Ord-
nung (Zimmer bzw. Wohnung aufrdumen) hier einem Bedurfnis entspringt, oder einer Pflicht, ist offen. Tatigkeiten,
die diesen Bedurfnissen zugeordnet werden konnten, sind jedenfalls am vierthaufigsten genannt worden.

Eine genaue Auflistung der Nennungen sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang in Tabelle 26.
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Grafik 4: Freizeitaktivitaten am
Wochenende

. Die auf dieser Seite dargestellten Bedurfniskategorien sind
jeweils nur in Zusammenhang mit der oben angefiihrten
Fragestellung zu interpretieren.

. Die Anzahl der Nennungen fur die Kategorien ist jeweils in
() angefuhrt.

. Eine genaue Beschreibung der Grafik finden Sie auf S.35.
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4.4.2. Freizeitaktivitaten am Wochenende

Anhand der Aussagen der Betroffenen zeigt sich, dall am Wochenende der Schwerpunkt der Freizeitaktivitaten in
anderen Bereichen liegt als nach der Arbeit unter der Woche. Es gibt ein deutliches Bedurfnis nach Bewegung und
»hach auRen* zu gehen, hin zur Gemeinschaft bzw. sozialen Kontakten.

,Bewegung“ (Spazierengehen, sportliche Aktivitaten und Ausfliige) steht an oberster Stelle der Nennungen (siehe
Grafik 4), gefolgt von dem Bedurfnis nach Teilnahme am soziokulturellen Leben (ins Kino gehen, Einkaufen, Fort-

gehen) und sozialen Kontakten (das Besuchen von Freunden und Verwandten wird nur bei den Wochenendtatigkei-
ten genannt).

Noch vor dem Bedurfnis nach Entspannung steht am Wochenende das Bedirfnis nach ,,Naturerleben“, dem Aussa-
gen wie ,Spazierengehen” oder ,im Garten sitzen“ zugeordnet wurden.

Fernsehen und Video schauen (dem Bedlrfnis Entspannung zugeordnet) nehmen am Wochenende eher eine Rand-

stellung ein. Wurde die Tatigkeit Fernsehen bzw. Video schauen als Beschaftigung nach der Arbeit 26mal genannt,
so wurde sie am Wochenende nur sechsmal genannt (siehe Tabelle 26 und Tabelle 27 im Anhang).
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Grafik 5: Lieblingsaktivitaten in
der Freizeit

. Die auf dieser Seite dargestellten Bedurfniskategorien sind
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() angefuhrt.
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4.4.3. Lieblingsaktivitaten in der Freizeit

Wéhrend die Antworten auf die Frage nach den Freizeittatigkeiten unter der Woche und am Wochenende nicht nur
die Vorlieben der Befragten, sondern auch deren Mdglichkeiten und die vorhandenen Angebote widerspiegeln, gibt
die Frage ,,Was machen Sie in lhrer Freizeit besonders gerne?* Aufschlul3 tGber die persdnlichen ,Favoriten®.

Hier gab es die meisten Aussagen zum Bedurfnis nach ,,Bewegung* (sportliche Aktivitaten wie Fischen, Radfahren,
Schwimmen und Wandern sowie Spazierengehen, Urlaub und Ausflige).

Kreative Tatigkeiten wie Handarbeiten und Basteln sind ebenfalls besonders beliebt und liegen nach der Anzahl der
Aussagen am zweiten Platz.

Entspannende Tatigkeiten liegen mit Haushaltstatigkeiten auf dem dritten Platz (Ein Unterschied von einer Nennung
ist nicht als bedeutender Unterschied interpretierbar). Besonders auffallend ist, dal3 Fernsehen bzw. Video schauen
nur zweimal als Lieblingstatigkeit genannt wird, wahrend 26 Befragte (also fast zwei Drittel) angeben, unter der
Woche in der Freizeit fernzusehen. Hier wird besonders deutlich, dal’ das, was die Befragten in ihrer Freizeit tun,
nicht unbedingt das ist, was sie am liebsten tun.

Haushaltstatigkeiten scheinen nicht nur verrichtet zu werden, ,weil man muf3*, sondern einige Befragte geben z.B.
an, am liebsten ihr Zimmer bzw. ihre Wohnung aufzurdumen. Diese Tatigkeiten wurden dem Bediirfnis nach Ord-
nung zugeordnet und liegen immerhin auf Platz drei.

Eine genaue Auflistung der Nennungen sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang in Tabelle 28.
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Grafik 6: Aktivitaten in
der Pension
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4.4 .4 _Aktivitaten in der Pension

Der Bereich , Aktivitaten in der Pension* wurde durch folgende Frage erfal3t: ,Wenn Sie einmal ganz alt sind und
nicht mehr arbeiten oder in die Seniorlnnengruppe gehen mif3ten, was wirden Sie dann in ihrer Freizeit machen?”

Es wird deutlich, dalR die Winsche und Bedurfnisse fur die Zeit der Pension stark im aktiven Bereich liegen. Bewe-
gung steht an oberster Stelle der Nennungen, wobei Spazierengehen am héaufigsten genannt wurde.

Als zweiter Bereich stehen soziale Kontakte in den Uberlegungen zum Ruhestand im Vordergrund. Besonders inte-
ressant ist, dal3 es hier auch Nennungen gibt, die in keiner der vorherigen Fragen vorkamen, namlich , mit Leuten
reden* und ,Seniorenreisen” (im Sinn von Gruppenreisen).

Mit gleich vielen Nennungen stehen , Kreativitat“ und ,,Teilnahme am soziokulturellen Leben*, ,Entspannung“ und
»Naturerleben* an dritter Stelle. Hierbei lassen , Kreativitat“ und ,,Naturerleben“ auf den Wunsch nach einer recht
aktiven Gestaltung des Ruhestandes schlieRen. Der Wunsch nach ,,Entspannung*“ sowie ,,Ruhe und Erholung“ steht
bei den Befragten nicht im Vordergrund.

Eine genaue Auflistung der Nennungen sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang in Tabelle 29.
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4.5.

Erleben von Verlust

Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrscheinlichkeit, mit dem Tod konfrontiert zu werden. So erleben auch geistig
behinderte Menschen im Alter den Verlust von Freundinnen oder nahen Angehdrigen. Dies stellt eine spezielle Situ-
ation des Alters und nicht eine des ,,Behindertseins* dar, die wiederum die Bedurfnisse bestimmt.

Die Fragen zu diesem Aspekt lauteten: ,,Kdnnen Sie sich erinnern, daf ein Freund/Bekannter/Mitbewohner/ Ver-
wandter von Ihnen gestorben ist?, Wie war das fur Sie?, Was hat lhnen da geholfen?“. Anhand von Aussagen der

Befragten wird dargestellt, wie sie den Tod ihnen nahestehender Menschen empfinden und was ihnen bei der Be-
waltigung von Verlusten geholfen hat. Daraus lassen sich fir diese Situation entsprechende Bedurfnisse ableiten.

Im folgenden die Ergebnisse zu nachstehenden Aussagen:
- Empfinden des Verlusts eines nahestehenden Menschen

- Hilfreich beim Verlust eines nahestehenden Menschen
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Tabelle 23: Empfinden des Verlusts eines nahestehenden Menschen

Reaktionsebene
Gefuhlsebene (30)

Kategorie
Traurigkeit (24)

Antworten
Traurig (23)
Depressiv (1)

Einsamkeit (4)

Vermisse Verstorbene/n (3)
Einsam (1)

Aggression (2)

HalR auf andere Personen (1)
Zornig auf andere Personen (1)

Verhaltensebene (14)

Erregtheit (7)

Weinen (6)
Aufgeregt (1)

Verdrangung (4)

Kann mich nicht erinnern (1)
Habe es nicht geglaubt (1)
Schock (2)

Ruckzug (3)

Kann man nichts machen (1)
Zurickziehen (1)
Ruhig (1)

Korperliche Reaktionen (4)

Blut erbrochen (1)
Magengeschwiire (1)
Gewichtsabnahme (1)
Ubelkeit (1)
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4.5.1 . Empfinden des Verlusts eines nahestehenden Menschen

Der Tod nahestehender Personen betrifft &ltere Menschen in starkerem Mal3e als jungere. 37 Befragte konnten sich
an jemanden aus ihrem Bekannten- /Freundes- /Verwandtenkreis erinnern, der/die gestorben ist. Geistig behinder-
te altere Menschen haben dementsprechend haufiger das Bedurfnis, sich mit dem Verlust ihnen nahestehender Per-
sonen auseinanderzusetzen als jungere. Die Notwendigkeit individueller Begleitung in der Trauerarbeit und von Ge-
sprachen uUber die eigene Sterblichkeit und den Sinn des Lebens ist daher sehr grol3 und spiegelt sich in den Aussa-
gen der Betroffenen wider.

Tabelle 23 zeigt die Antworten zusammengefal3t zu Kategorien und Reaktionsebenen:

» Auf der Gefuhlsebene war die vorherrschende Reaktion Traurigkeit: 24 Befragte, also mehr als zwei Drittel, ga-
ben an, traurig Gber den Verlust gewesen zu sein oder noch zu sein. Immerhin vier Antworten weisen auf Ein-
samkeit und zwei auf Aggression hin.

» Auf der Verhaltensebene wurden vor allem Reaktionen der Erregtheit (Weinen, Aufregung) berichtet. Auch Ver-
drangung und Rickzug sind Verhaltensweisen, die von manchen Personen angewendet wurden. Recht extrem
muten die berichteten kérperlichen Reaktionen an: Vier Nennungen beziehen sich auf kérperliche Symptome
wie Magengeschwire, Gewichtsabnahme oder Erbrechen von Blut — sicherlich ein Hinweis auf eine sehr schwie-
rige Bewaltigung des Verlusts.
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Grafik 7: Hilfreich beim Verlust eines
nahestehenden Menschen
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4.5.2 Hilfreich beim Verlust eines nahestehenden Menschen

Auf die Frage: Was hat Ihnen da geholfen? ergeben sich Hilfen bei der Bewaltigung des Verlusts eines nahestehen-
den Menschen und Bedirfnisse, die es zu kennen gilt.

Anhand der Aussagen, die Bedurfnissen zugeordnet wurden (siehe Anhang, Tabelle 30), zeigen sich ganz deutlich
zwei wesentliche Bedurfnisse (siehe Grafik 7): Einerseits die Auseinandersetzung mit Sterben und Tod und anderer-
seits die sozialen Kontakte.

Der soziale Kontakt bestand bei den Befragten durch Rickhalt in der (engeren) Verwandtschaft, Kontakt zu Freun-
den und Besuchsdienst.

Die Auseinandersetzung mit Sterben und Tod fand bei den Befragten in Form von Gesprdchen mit Betreuerlnnen,
Verwandten und Mitbewohnerlnnen statt. Trost brachte auch aktives Abschiednehmen, wie zum Beispiel Blumen an
das Grab bringen.

Beides scheint also sehr wichtig zu sein: das aktive Sich-Auseinandersetzen mit dem Verlust und der eigenen Trau-
er wie auch das Sich-aufgehoben-Fuhlen bei den Menschen, die einem nahe sind.

Einige Personen gaben an, selbst mit dem Verlust fertig geworden zu sein — vermutlich ein Zeichen von Bewalti-

gung durch Riuckzug oder Aktivitat -, wahrend andere berichten, es habe ihnen niemand geholfen (zwei Personen).
Fur diese Personen scheint das Bedurfnis nach Begleitung und Unterstiitzung noch immer zu bestehen.
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Grafik 8: Bedurfnisse geistig behinder-
ter Seniorlnnen aus der Sicht der
Nicht- Betroffenen
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Bedurfnisse geistig behinderter Seniorlnnen aus der Sicht der Nicht-Betroffenen

Zunéchst ist auffallend, dal sich die Antworten der Nicht-Betroffenen wesentlich starker auf jene Bereiche bezie-
hen, die speziell die geistig behinderten alteren Menschen betreffen, also eher auf die Besonderheiten eingehen als
auf die ,,normalen“ Bedurfnisse. Daruber hinaus werden von den Nicht-Betroffenen naturlich auch Bereiche reflek-
tiert, die den behinderten Menschen wohl nicht explizit als Bedurfnisse bewul3t sind.

Die mit Abstand am haufigsten genannte Kategorie ist jene der Ruhe und Erholung. Es scheint fur die Interview-
partnerlnnen ganz zentral zu sein, dal} geistig behinderte altere Menschen ein erhdhtes Ruhe- und Schlafbedurfnis
sowie das Bedurfnis nach flexibleren Arbeitszeiten und mehr Pausen haben. Auf diesen verdnderten Ruhebedarf
sollte in den Strukturen der verschiedenen Einrichtungen auf jeden Fall eingegangen werden (Moéglichkeit des Hin-
legens oder Pausemachens in Werkstéatten, ruhigere Angebote etc.).

Die Nennungen zum Bereich Hilfe und Pflege beziehen sich in erster Linie auf Hilfe bei alltaglichen Dingen. So kén-
nen Tatigkeiten wie Kochen, Wasche waschen oder Kdrperpflege von alteren geistig behinderten Menschen haufig
nicht mehr alleine bewaltigt werden. Aber auch intensive Pflege ist ein Bedirfnis, das viele betrifft, und wo ein aku-
ter Mangel besteht.

Soziale Kontakte sind aus der Sicht der Nicht-Betroffenen vor allem im Sinne von ,,Ansprache* wichtig. Wir verste-
hen darunter die Verfugbarkeit einer Ansprechperson, aber auch das aktive Auf-den-behinderten-Menschen-
Zugehen, sich fir ihn interessieren und das Gesprach mit ihm suchen. Altere geistig behinderte Menschen sind zu-
nehmend vom Verlust wichtiger Bezugspersonen betroffen, und es fallt mit steigendem Alter immer schwerer, neue
Kontakte zu knupfen. Die Gefahr der Vereinsamung besteht daher bei alteren Menschen noch viel starker als bei
jungeren. Kontaktangebote und das Erhalten von Freundschaften sind besonders wichtig.

Eine genaue Auflistung der Nennungen sowie ihre Haufigkeiten finden Sie im Anhang in Tabelle 31.
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5.

Interpretation und Schluf3folgerungen

In dieser Studie wurden 87% der Personen erfal3t, die das 54. Lebensjahr vollendet haben, zum Zeitpunkt der Un-
tersuchung in Werkstatten von Jugend am Werk betreut wurden und bei Jugend am Werk oder bei Angehdérigen
wohnten. Einige dieser Personen wurden nicht interviewt. Entweder weil sie nicht wollten, oder weil die Schwere ih-
rer Behinderung ein Interview ausschlo3. Von dieser Gruppe liegen keine unmittelbaren Aussagen vor. Es verblie-
ben 46% der Zielgruppe, die ausfuhrlich interviewt wurden. Das Durchschnittsalter der befragten Personen lag bei
58 Jahren. Der hohe Prozentsatz an Befragten einerseits (46%) und die Methode der Zufallsauswahl andererseits
lassen die Verallgemeinerung der Ergebnisse auf alle bei Jugend am Werk betreuten und bei JAW oder bei Angeho-
rigen wohnenden alteren (alter als 54jahrigen) geistig behinderten Personen zu. Bei jedem einzelnen Bedurfnis ist
abzuwéagen, ob die Aussagen auch auf die Klientlnnen, die aufgrund der Schwere ihrer Behinderung nicht fur ein In-
terview in Frage kamen, zutreffen. Es gibt aber keine Griinde, davon auszugehen, dafl diese Gruppe ganzlich ande-
re Bedurfnisse aufweist.

Die Situation geistig behinderter Seniorlnnen ist im wesentlichen durch drei Faktoren gekennzeichnet:
- Soziale Benachteiligung als Folge einer Ausgrenzung bzw. Behinderung durch die Umwelt

- Korperlicher und geistiger Abbau und Nachlassen der Regenerationsfahigkeit

- Zunehmende Wahrscheinlichkeit, nahe Bezugspersonen zu verlieren.

Bereits jeder einzelne Faktor stellt flr die betroffene Person eine Belastung dar. Werden alle drei Faktoren wirksam,
kommt es zu einer entsprechend hohen Belastung bzw. Uberbelastung. Erhéhte Reizbarkeit, Aggression gegen sich
selbst und andere sowie Lustlosigkeit und Depression sind mdgliche Anzeichen von Uberbelastung.

Ziel der Arbeit mit geistig behinderten Menschen sollte es sein, diese Belastungen zu vermeiden und wenn sie sich
nicht vermeiden lassen, so gering wie mdéglich zu halten. Ein Weg, dies zu erreichen (neben anderen wie Integrati-
on oder Erhalten der Kompetenzen durch Férderung), fuhrt Gber eine bedurfnisorientierte Gestaltung von Pro-
grammen. Denn das Eingehen auf Bedurfnisse ist der entscheidende Schritt zur Vermeidung von Belastungen. Dies
schafft die Voraussetzung fur eine hohe Lebensqualitat der Betroffenen und mehr Lebensfreude.

60



Die detaillierten Ergebnisse dieser Studie spiegeln die Bedurfnisse der geistig behinderten Seniorlnnen wider und
bilden eine gute Grundlage fir die Konzeptionierung von Seniorlnnenprogrammen.

Die Studie zeigt, dal geistig behinderte Menschen durchaus in der Lage sind, differenziert Gber ihre eigenen Anlie-
gen zu berichten. Diese Aussage laflit sich eindeutig sowohl aus der Projektarbeit (in der Steuerungsgruppe waren
zwei geistig behinderte Menschen vertreten) als auch aus den Ergebnissen der Studie schlieRen. Daher sollten auch
in Zukunft Betroffene verstarkt zu ihren Angelegenheiten befragt und in Entscheidungsprozesse eingebunden wer-
den.

Auf den folgenden Seiten werden die zentralen, in dieser Studie erfal3ten Bedurfnisse erlautert:
- Beddirfnis, nicht mehr in die Werkstatte zu gehen

- Beddirfnis nach sinnvoller Tatigkeit

- Bedirfnis nach Bestandigkeit im Wohnbereich

- Bedurfnis nach Bewegung versus Ruhe

- Bedurfnis nach sozialen Kontakten versus Intimitat

- Bedurfnis nach Unterstutzung bei Trauerarbeit
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5.1.

Bedurfnis, nicht mehr in die Werkstatte zu gehen

Eine zentrale Aussage der Studie ist, dal3 bei einem Teil der Befragten der Wunsch vorhanden ist, einmal nicht
mehr in die Werkstatte zu gehen. Von den Betroffenen &ulRerte jede/r sechste wiederholt den Wunsch, nicht mehr
in die Werkstatte zu gehen.

Dieser Wunsch nach einem ,,Ruhestand” deckt sich mit den Beobachtungen der Betreuerlnnen. 28 (von 40) direkt
zu den Betroffenen interviewten Betreuerlnnen sahen rasches Ermuden als zum Teil dominantes Handicap. Auch
Angehdrige und Interessensvertretungen sahen bei geistig behinderten Seniorlnnen ein starkes Bedurfnis nach Ru-
he und Erholung.

Allerdings gibt es auch jene, die sich nicht vorstellen konnten, mit der Arbeit aufzuhdren. ,Was soll ich denn dann
den ganzen Tag machen?“ wurden die Interviewerinnen gefragt. Jede/r sechste Befragte (sechs von 32) wirde die
Arbeit an sich vermissen, wenn sie/er nicht mehr in die Werkstéatte ginge. Zudem erleben die Seniorlnnen sehr
wohl, daB3 die Aussicht auf Pensionierung nicht selbstverstandlich ist — ,,Ich glaube, das geht nicht!“, erkannte ein
Befragter.

Es ist anzunehmen, daR mit zunehmendem Alter der Wunsch, nicht mehr in die Werkstéatte zu gehen, starker wird
(Das Durchschnittsalter der Befragten war 58 Jahre). Weiters ist anzunehmen, daf3, wenn das berechtigte Bedurf-
nis, nicht mehr in die Werkstatte zu gehen, tibergangen wird, sich das negativ auf die Stimmung und die Lebens-
qualitat der Betroffenen auswirkt.

Zu berucksichtigen ist, daf3 die Tatigkeit in den Werkstéatten mehrere Bedurfnisse der Betroffenen anspricht: Durch
die Tatigkeit wird der Tag strukturiert, es findet sozialer Austausch statt, und oft wird durch die Arbeit das Gefuhl
vermittelt, wertvoll zu sein und anerkannt zu werden. Diese Aspekte diurfen durch eine Beendigung der Arbeitsta-
tigkeit nicht einfach wegfallen.

Vom Ruhestand selbst haben die Befragten sehr klare Vorstellungen: Soziale Kontakte sollen im Vordergrund ste-
hen, man will mit Leuten reden, Seniorenreisen unternehmen und aktiv sein. Die Antworten machen deutlich, daR
auch geistig behinderte altere Menschen sich die Pension als etwas Genul3volles vorstellen, als eine Zeit, in der man
es sich gut gehen 143t und Kontakte zu anderen Menschen pflegt.
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5.2.

Bedurfnis nach sinnvoller Tatigkeit

»In der Werkstatte werde ich immer muide, weil die Arbeit so einschlafernd ist”.

Egal, ob jemand in Pension gehen will oder weiterarbeiten mdchte — das Bedurfnis nach sinnvoller Tatigkeit ist vor-
handen. In der Werkstatte herumzusitzen und nichts (oder nichts Anspruchsvolles mehr) zu tun zu haben, wird
auch als quéalend und langweilig empfunden. Dazu ein Betroffener: ,,Das Herumsitzen ist nichts fur mich, ich ginge

viel lieber spazieren!*

Eng verknlUpft mit einer sinnvollen Beschaftigung ist die Glaubwirdigkeit von Lob. Denn, wie die Antworten zeigen,
wird am Lob fur eine Tatigkeit gezweifelt, die als ,,nichts Gescheites* gesehen wird: ,,Ich male ja nur* oder ,Ich sitze
ja nur herum und tue nichts“ erklaren die Befragten ihre Bedenken. Will man dem Bedurfnis nach Anerkennung
entsprechen, bildet sinnvolle Tatigkeit eine Voraussetzung.
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5.3.

Bedurfnis nach Bestandigkeit im Wohnbereich

Betrachtet man die Klientlnnen, die bei Jugend am Werk wohnen, so halten 82% der Betroffenen sowie 68% der
Betreuerlnnen die gegenwartige Wohnsituation auch fiir die wiinschenswerte Wohnsituation im Alter. Die Uberein-
stimmung zwischen den Empfehlungen der Betreuerlnnen und den Aussagen der Betroffenen betragt 65%.

»,Dort bleibe ich ewig!*“ — mit dieser Klarheit und Vehemenz wird der Wunsch nach Verbleib in der derzeitigen Woh-
numgebung von den Betroffenen gedullert. Das trifft auch auf die Gruppe der Personen zu, die bei den Angehérigen
wohnen (drei Viertel der Antwortenden will auch im Alter dort bleiben, wo er/sie zum Zeitpunkt der Befragung
wohnte). Das Pensionistinnen- oder Altersheim wird von vielen als Mdglichkeit kategorisch abgelehnt. Zitat einer/s
Interviewten: ,Kommt eh nicht in Frage®“. Diese Ergebnisse sind nicht darauf zurickzufihren, dal3 die Befragten
keine andere Wohnform kennen. Die Wohngeschichte der Befragten zeigt, dal Erfahrungen mit anderen Wohnfor-
men gemacht wurden. Fur viele geistig behinderte Seniorlnnen, die in WG’s oder Wohnheimen leben, sind die Bet-
reuerlnnen und Mitbewohnerlnnen zur Familie geworden, in deren Mitte sie auch ihren Lebensabend verbringen
mochten. Genauso fuhlen sich allein lebende Klientinnen in ihrer Wohnung und Wohnumgebung zuhause und
schéatzen ihre Freiheiten. Behindert oder nichtbehindert — ein alterer Mensch mdchte nicht aus seiner gewohnten
Umgebung in eine neue, fremde ,,verpflanzt“ werden. Es ist also besonders wichtig, bereits bei der Konzeptionie-
rung von Wohnangeboten darauf zu achten, daf} die Klientlnnen im Alter dort weiterhin wohnen kénnen.

Betrachtet man die Angaben der Betreuerlnnen, so empfehlen diese vorrangig Wohngemeinschaften und Wohnhei-
me gefolgt von begleitetem Wohnen als geeignete Wohnformen im Alter. Nur zwei Betreuerlnnen empfehlen das
Pensionistenheim und nur drei die Wohnform bei Angehérigen.

Vergleicht man die Angaben der Aussagen der Betreuerlnnen mit denen der Betroffenen, so zeigt sich eine hohe
Ubereinstimmung, ausgenommen der Betroffenen, die bei den Angehoérigen wohnen. Fir Klientinnen, die bei den
Angehorigen leben, empfehlen nur drei Betreuerlnnen diese Wohnform auch im Alter, aber immerhin sechs von 10
Betroffenen wollen auch im Alter bei den Angehdrigen leben.
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5.4.

Bedurfnis nach Bewegung versus Ruhe

Ruhe und Erholung stehen fur die Betroffenen aus eigener Sicht nicht an erster Stelle. Einen ganzlich anderen
Schwerpunkt ergeben hingegen die Antworten der Nicht-Betroffenen. Das mit Abstand am haufigsten genannte Be-
durfnis war hier jenes nach Ruhe und Erholung.

Von den befragten Seniorlnnen wurden wesentlich haufiger Aussagen genannt, die dem Bedurfnis nach Bewegung
zugeordnet werden kénnen, als solche, die dem Bedurfnis nach Ruhe entsprechen. Nicht mehr in die Werkstatte zu
gehen (nicht mehr zu arbeiten) bedeutet ein Mehr an Freizeit. Diese Freizeit wollen die Befragten aktiv nitzen. Be-
wegung steht an oberster Stelle der Nennungen, wobei Spazierengehen am haufigsten genannt wurde. Fragt man
die Betroffenen nach ihren Lieblingstatigkeiten in der Freizeit, so zeigt sich auch hier das Bedurfnis nach Aktivitat:
Gut jede/jeder Dritte hat eine klare Vorliebe fir Bewegung. Spazierengehen, Radfahren, Schwimmen und Ausfllige
rangieren eindeutig vor kreativen Tatigkeiten (z.B.: Handarbeiten und Basteln) sowie Entspannung (Musik horen,
Fernsehen). Entspannende Tatigkeiten (wie das unter der Woche haufig konsumierte Fernsehen oder Musik héren)
fallen nur fur jede sechste Person auch unter Lieblingsbeschaftigungen.

Das Bedurfnis nach Bewegung bzw. Kreativitat wurde von den Nicht-Betroffenen wesentlich geringer eingeschatzt,
als es durch die direkte Befragung der Betroffenen zum Ausdruck kommt. Es zeigt sich, daf sich die Antworten der
Nicht-Betroffenen wesentlich starker auf jene Bereiche beziehen, die speziell die geistig behinderten alteren Men-
schen betreffen, also eher auf die Besonderheiten. Dartber hinaus werden von den Nicht-Betroffenen auch Bereiche
reflektiert, die den behinderten Menschen wohl nicht explizit als Bedurfnisse bewul3t sind. Die Unterschiede oder
Widersprichlichkeiten in den Aussagen der beiden Befragungsgruppen kénnen also im Sinne unterschiedlicher Per-
spektiven interpretiert werden.

Wesentliches Kriterium fur die Gestaltung von Programmen fur geistig behinderte Seniorlnnen wére daher die Be-
ricksichtigung beider Aspekte: Es miussen sowohl Angebote zur Aktivitat als auch Mdéglichkeiten zur Ruhe gegeben
sein. Wo die Schwerpunkte liegen, ist von Person zu Person verschieden und kann nur individuell entschieden wer-
den.
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5.5.

Bedurfnis nach sozialen Kontakten versus Intimitat

Es besteht das Bedurfnis nach einem ausgewogenen Verhaltnis zwischen Individualitat (Intimitat, Selbstandigkeit)
und Gemeinschaft (soziale Kontakte).

Soziale Kontakte einerseits und weitgehend selbstdndiges Leben und Wohnen andererseits sind ganz wesentliche
Bedurfnisse der Zielgruppe. Beide missen bei der Gestaltung von Arbeit, Wohnen und Freizeit bericksichtigt wer-
den.

Soziale Kontakte werden in fast allen Bereichen als wichtiges Bedirfnis genannt: So wiirden die meisten in einer
Werkstatte Tatigen ihre Freundinnen, Kolleglnnen und Betreuerlnnen vermissen, gingen sie nicht mehr in die
Werkstatte. Bei Freizeitaktivitaten am Wochenende stehen soziale Kontakte (Besuche, Gesprache und gemeinsame
Aktivitaten) mit Teilnahme am soziokulturellen Leben (Kino, Theater, Einkaufen gehen, Fortgehen) an zweiter Stelle
der Nennungen. Bei der Frage ,,Was ware beim Umzug in ein Pensionistenheim wichtig?“ stehen soziale Kontakte
(Betreuerln, Kolleginnen) ganz vorne. Auch zur Bewaltigung des Verlusts eines nahestehenden Menschen wurden
soziale Kontakte — namlich der Rickhalt der Familie und Gespréache — als besonders wichtig genannt.

Dem Leben in der Gemeinschaft — das in vielen Einrichtungen fiur geistig behinderte Menschen den Alltag darstellt -
steht das Bedurfnis nach Individualitat gegenuber. Jeder Mensch sollte einen eigenen Bereich haben, in dem er tun
und lassen kann, was er will. Es ist anzunehmen, da? mit zunehmendem Alter das Bedirfnis nach Ruckzug und Be-
schaftigung mit sich selbst noch ansteigt. So wurde von Nicht-Betroffenen das Bedurfnis nach der Auseinanderset-
zung mit der eigenen Lebensgeschichte genannt.

Selbstandigkeit wird von den Betroffenen immer wieder als zentrales Bedurfnis genannt. Alleine wohnen, selbst
entscheiden kénnen, sich seine Zeit frei einteilen kbnnen und es generell ,,alleine zu schaffen“ machen diese Selb-
standigkeit aus. Geistig behinderte Menschen sind (je nach Starke der Behinderung in unterschiedlichem MafR) in
verschiedenen Bereichen von der Unterstlitzung anderer abhéngig. Die Gefahr der Bevormundung und Entmindi-
gung ist daher grol3 und Selbstbestimmung nicht immer eine Selbstversténdlichkeit. Umso wichtiger ist es, darauf
zu achten, daf fur die Betroffenen Wahlmadglichkeiten, Unabhangigkeit, Entscheidungs- und Gestaltungsfreiheit ge-
geben sind.

In Gemeinschaft und unter Freundinnen leben und dennoch ein eigenstandiger, selbstbestimmter Mensch zu sein —
in diesem Wunsch vereinigen sich diese nur scheinbar gegenséatzlichen Bedurfnisse.
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5.6.

Bedurfnis nach Unterstiutzung bei Trauerarbeit

37 von 40 Befragten kénnen sich an den Tod eines ihnen nahestehenden Menschen erinnern.

Von den Personen, die sich zu einem erlebten Verlust aul3erten, berichteten funf Personen von starken psychoso-
matischen Reaktionen (wie etwa Magengeschwire oder Gewichtsabnahme). Das zeigt, wie traumatisch diese Ereig-
nisse fur die Betroffenen sind und daf hier - falls gewiinscht - aktive Hilfe notwendig ist.

Als hilfreich fur die Bewaltigung des Verlusts wurden einerseits ,,soziale Kontakte" (der Ruckhalt von Familie und
Freunden), andererseits die , Auseinandersetzung mit dem Tod" durch Gesprédche mit den Betreuerlnnen, FreundIn-
nen und Mitbewohnerlnnen erlebt.

Einige Personen wurden selbst mit dem Verlust fertig. Das kann als Bewaltigung durch Rickzug gesehen werden.
Aussagen, dal3 ihnen niemand geholfen habe, lassen eher den Schlul? zu, dal3 das Bedurfnis nach Begleitung und
Unterstitzung noch immer besteht.

Trauer um einen verlorenen Menschen ist ein Prozel3, der sich in verschiedene Stadien unterteilen 1ait (siehe etwa
BOWLBY, 1980). Um diesen Prozel3 vollstdndig durchleben zu kénnen, ist das Begleitet- und Unterstitztwerden fur
den trauernden Menschen wichtig. Trauerarbeit sollte also nicht dem Zufall Giberlassen werden, sondern Hilfe und
Unterstitzung fur die betroffene Person muissen gesichert sein.
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7. Anhang

7.1. Tabellen

Tabelle 24: Was an der derzeitigen Wohnsituation gefallt

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Alles gefallt mir (8)

Anerkennung (0)

Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (0)

Besitz (2)

Eigene Mébel (2)

Bewegung (4)

Ausflige (1), Spazierengehen (2), Sportliche Aktivitdten (1)

Entspannung (3)

Musik hoéren (1), Fernsehen / Video (2)

Hilfe und Pflege (1)

Hilfe im Haushalt (1)

Intimitat (5)

Allein sein kénnen (4), Eigenes Zimmer (1)

Komfort (13)

Schone Wohnung / Zimmer (4), Schone Einrichtung (4), Viel Platz (3), Gute At-
mosphére (1), Balkon (1)

Koérper- und Gesundheitspflege (0)

Kreativitat (2)

Musikinstrument spielen (2)

Natur erleben (5)

Spazierengehen (2) Garten (3)

Ordnung (0)

Ruhe und Erholung (7)

Ruhig gelegen (5), Park in der Nahe (1), Ruhe (1)

Selbstandigkeit (10)

Alleine wohnen (4), Selbst entscheiden kénnen (1), Selbst gestalten kdnnen (1),
Zeit frei einteilen kdnnen (1), Spezielles Hobby pflegen (1), Freiheit (1), machen
kénnen was ich will (1)

Sicherheit (2)

Gut aufgehoben sein (1), Leben kdnnen wie vorher (1)

Soziale Kontakte (9)

Nette Betreuerlnnen (4), Nette Mitbewohnerlnnen (1), Verwandte besuchen (2),
Haustier (1), lustige Schwester (1)

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (5)

Einkaufen (2), Gute Infrastruktur (2), Tisch decken helfen (1)
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Tabelle 25: Wichtig beim Wechsel in ein Pensionistinnenheim

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Will nicht in Pensionistenheim (7)

Anerkennung (1)

Wirde behalten (1)

Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (0)

Besitz (1)

Eigene Sachen mitnehmen kénnen (1)

Bewegung (1)

Sportliche Aktivitaten (1)

Entspannung (1)

Musik hdéren (1)

Hilfe und Pflege (2)

Pflege (1) netter Arzt (1)

Intimitat (1)

Wirde behalten (1)

Komfort (0)

Koérper- und Gesundheitspflege (0)

Kreativitat (0)

Natur erleben (0)

Ordnung (0)

Ruhe und Erholung (0)

Selbstandigkeit (2)

Zimmer gestalten kénnen (1), Spezielles Hobby pflegen kénnen (1)

Sicherheit (3)

Eigene Sachen mitnehmen kénnen (1), In gewohnter Umgebung bleiben kénnen

(2)

Soziale Kontakte (4)

In Gemeinschaft leben (1), Besuche machen und empfangen (1), Haustier (1),
Unternehmungen mit anderen (1)

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (1)

Unternehmungen mit anderen (1)
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Tabelle 26: Freizeitaktivitaten nach der Arbeit

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Anerkennung (0)

Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (0)

Besitz (0)

Bewegung (20)

Spazierengehen (11), Sportliche Aktivitaten (7), Ausflige (2)

Entspannung (47)

Fernsehen / Video (26), Musik héren (12), Lesen (7), Bilder anschauen (1), Ma-
gazine anschauen (1)

Hilfe und Pflege (0)

Intimitat (0)

Komfort (0)

Kérper- und Gesundheitspflege (4)

Kérperpflege (3), Arztbesuch (1)

Kreativitat (12)

Musikinstrument spielen (6), Handarbeiten / Basteln (4), Schreiben (1), Spielen
@

Natur erleben (12)

Spazierengehen (11), im Garten sitzen (2)

Ordnung (12)

Zimmer / Wohnung aufrdumen (8), Wasche waschen (2), Geschirr abwaschen
(1), Tisch decken (1)

Ruhe und Erholung (6)

Ausruhen (3), Schlafen (3)

Selbsténdigkeit

Sicherheit (0)

Soziale Kontakte (12)

Kochen / in Kiche helfen (6), Freunde treffen (3), Zeit mit Partnerin verbringen
(2), Aktivitaten mit FreundIn/Betreuerin (1),

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (19)

Einkaufen gehen (8), Kaffeehaus- / Gasthausbesuch (6), Fortgehen (1), Aus-
stellungen / Museen / Feste / Kino / Theater (4)
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Tabelle 27: Freizeitaktivitaten am Wochenende

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Was Betreuerlnnen sagen (1)
Was gerade Freude macht (1)

Anerkennung (0)

Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (2)

Friedhofsbesuch (2)

Besitz (0)

Bewegung (23)

Spazierengehen (10), Sportliche Aktivitaten (7), Ausflige (4), Baden gehen (1),
Urlaub (1)

Entspannung (11)

Fernsehen / Video (6), Musik héren (4), Kaffee trinken (1)

Hilfe und Pflege (0)

Intimitat (1)

alleine sein (1)

Komfort (0)

Koérper- und Gesundheitspflege (0)

Kreativitat (4)

Handarbeiten / Basteln (2), Musikinstrument spielen (1),
Bilder malen (1)

Natur erleben (15)

Gartenarbeit (5), Spazierengehen (10)

Ordnung (5)

Zimmer / Wohnung aufrdumen (4),
Tisch decken (1)

Ruhe und Erholung (6)

Ausruhen (2), Schlafen (3), Zuhause bleiben (1)

Selbstandigkeit (0)

Sicherheit (0)

Soziale Kontakte (20)

Freunde / Verwandte besuchen (9), Zeit mit Partnerln verbringen (2), Gespra-
che mit Mitbewohnerlnnen (1), Aktivitaten mit FreundIn / Betreuerin (2), Ko-
chen / in Kiche helfen (6)

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (21)

Kino / Theater (7), Einkaufen gehen (6), Kirche gehen (3), Tiergarten besuchen
(1), Fortgehen (4)
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Tabelle 28: Lieblingsaktivitaten in der Freizeit

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Anerkennung (0)
Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (0)

Besitz (0)

Bewegung (12) Sportliche Aktivitaten (7), Spazierengehen (1), Urlaub (1), Ausflige (4)

Entspannung (7) Fernsehen / Video (2), Musik héren (2), Lesen (1), Essen (1), Briefe schreiben
@

Hilfe und Pflege (0)

Intimitat (0)

Komfort (0)

Kérper- und Gesundheitspflege (0)

Kreativitat (8) Handarbeiten / Basteln (6), Fotografieren (1), Sammeln (1)

Natur erleben (2) Spazierengehen (1), Gartenarbeit (1)

Ordnung (6) Zimmer / Wohnung aufrdumen (5), Geschirr abwaschen (1), Wasche waschen
@

Ruhe und Erholung (0)
Selbstandigkeit (0)
Sicherheit (0)

Soziale Kontakte (1) Freunde / Verwandte besuchen (1)

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (4) |Ausstellungen / Museen / Feste (1), Fortgehen (2), Discobesuch (1)
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Tabelle 29: Aktivitaten in der Pension

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Anerkennung (0)
Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (0)

Besitz (0)

Bewegung (17) Spazierengehen (9), Sportliche Aktivitaten (4), Ausfluge (2), Urlaub (1), Senio-
renreisen (1)

Entspannung (10) Fernsehen / Video (5), Musik héren (3), Lesen (1), Kaffee trinken (1)

Hilfe und Pflege (0)

Intimitat (0)

Komfort (0)

Kérper- und Gesundheitspflege (0)

Kreativitat (10) Handarbeiten / Basteln (7), Leichte Arbeiten (2), Musikinstrument spielen (1)

Natur erleben (10) Spazierengehen (9), im Garten sitzen (1)

Ordnung (0)

Ruhe und Erholung (3) Schlafen (1), Im Bett bleiben (1),Ausruhen (1)

Selbsténdigkeit (0)
Sicherheit (0)
Soziale Kontakte (14) Kochen / in Kiiche helfen (1), Mit Leuten reden (2), Freunde / Verwandte besu-
chen (6), Freunde treffen (1), Seniorenreisen (1), Veranstaltungen (1)
Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (10) | Einkaufen gehen (3), Kaffeehaus- / Gasthausbesuch (3), Seniorenreisen (1),
Tiergarten besuchen (1), Fortgehen (1), Museum (1)
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Tabelle 30: Hilfreich beim Verlust eines nahestehenden Menschen

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Niemand (2), Selbst damit fertiggeworden (4), wegfahren (1)

Anerkennung (0)
Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (14) Gesprache mit Betreuerlnnen (6), Gesprache mit Verwandten (5), Gesprache mit
Mitbewohnerlnnen (1), Blumen ans Grab bringen (2)

Besitz (0)

Bewegung (1) Spazierengehen (1)
Entspannung (1) Lesen (1)

Hilfe und Pflege (0)

Intimitat (1) In Ruhe gelassen werden (1)
Komfort (0)

Kérper- und Gesundheitspflege (1) Medikamente (1)
Kreativitat (0)

Natur erleben (1) Spazierengehen (1)
Ordnung (0)

Ruhe und Erholung (1) Ruhe (1)

Selbsténdigkeit (0)
Sicherheit (0)
Soziale Kontakte (13) Ruckhalt der Familie / Verwandten (10), Kontakt zu Freunden (2), Besuchsdienst
@

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (1) |Fortgehen (1)
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Tabelle 31: Bedurfnisse geistig behinderter Seniorlnnen aus Sicht der Nicht-Betroffenen

Bedurfnis Kategorien / Nennungen

Anerkennung (4)

Ernstgenommen werden (2), Lob (1), Akzeptanz (1)

Auseinandersetzung mit Sterben und Tod (2)

Trauerarbeit (2)

Besitz (0)

Bewegung (9)

Bewegung (2), Ausflige (1), Unternehmungen (2), Abwechslung (4)

Entspannung (1)

Fernsehen (1)

Hilfe und Pflege (11)

Hilfe bei alltaglichen Dingen (6), Intensive Pflege (3), Pflegeplatze (1),
Professionelle Hilfe (1)

Intimitat (10)

Ruckzugsmaoglichkeit (3), eigener Bereich (5), Kdrperkontakt (2),

Komfort (0)

Kérper- und Gesundheitspflege (1)

Arztbesuche (1)

Kreativitat (3)

Handarbeiten / Basteln (1), Sinnvolle Tatigkeiten (2)

Natur erleben (0)

Ordnung (0)

Ruhe und Erholung (19)

Erhdhtes Ruhe- und Schlafbedurfnis (8), Ruhepausen (3), Flexiblere Ar-
beitszeiten (3), Mehr Zeit haben (2), Erholung und Urlaub (2), In Pension
gehen kénnen (1)

Selbsténdigkeit (10)

Wahlmadglichkeit (3), Unabhangigkeit (2), Ernstgenommen werden (2),
Gestaltungsfreiraum (1), individueller Tagesablauf (1), Verantwortung (1)

Sicherheit (9)

Gewohnte Umgebung (4), Tagesstruktur (4), Fixe Bezugspersonen (1)

Soziale Kontakte (10)

Ansprache (6), Freundschaften (2), Besuche (1), Anteilnahme (1)

Teilnahme am sozialen und kulturellen Leben (3)

Unternehmungen (3)
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7.2.

Endnoten

"laut Jahresbericht 1999

"inkl. PKH Ausgliederung

" inkl. Wohnplatze Intensiv

™ Um die gewiinschte Anzahl von 10 Interviewpartnerinnen zu erreichen, muRite

beim ,begleiteten Wohnen* die Altersgrenze auf 52 Jahre gesetzt werden.

v Die Wohnform ,,Angehdrige* ist nicht explizit in der Statistik von JAW angefuhrt und muRte fiir die Zielgruppe
(Personen uber 54 Jahren) fur jede Person bestimmt werden.

V' Die Wohnform ,,bei anderen Trager* ist nicht explizit in der Statistik von JAW angefiihrt um mufR daher im Einzel-
fall bestimmt werden.

Vi Um die gewtlinschte Anzahl von 10 Interviewpartnerinnen zu erreichen, muBte

beim ,begleiteten Wohnen* die Altersgrenze auf 52 Jahre gesetzt werden.

Vi Um die gewiinschte Anzahl von 10 Interviewpartnerinnen zu erreichen, muRite

beim ,begleiteten Wohnen* die Altersgrenze auf 52 Jahre gesetzt werden.

™ Bei dieser Person handelt sich um eine Person, die eine eigene Wohnung hat, welche an eine WG angeschlossen
ist. Laut Unterlagen von JAW wird diese Person unter Wohngemeinschaft gefiuhrt.

* Hier handelt es sich um eine nicht richtige Aussage. Diese Person wurde in weitere Analysen gesondert betrachtet.
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